
                 HTTPS://EDUCATEME.IR 
 فصل یک:

 استارتاپ چیست؟ 

 کسب و کار کوچک چیست؟ 

 تفاوت استارتاپ و کسب و کارهای کوچک 

 

دانیم منظور از یک استارتاپ چیست، در حالی ایم که ناخودآگاه میاین روزها به قدری نام استارتاپ ها را شنیده

هر دو کوچک و از نقطه صفر دانیم یک استارتاپ با یک خیاطی تازه تاسیس شده چه تفاوتی دارد. مگر که نمی

 طور نیست که هر کدام به دنبال پیشرفت، درآمد و رشد زودبازده باشند؟اند؟ آیا اینشروع نکرده

زند؟ در این یادداشت ما هایی وجود دارد که تفاوت استارتاپ و کسب و کار های کوچک را رقم میپس چه ملاک

اندازی آن هستید، یک یم کسب و کاری که دارید یا مشغول راهخواهیم به سراغ همین سوژه برویم و بررسی کنمی

دهد. برای آگاهی بیشتر از تفاوت استارتاپ کسب و کار کوچک است یا در حلقه دوستان استارتاپی خودش را جا می

 .همراه باشید ماو کسب و کار در ادامه با 

 استارتاپ چیست؟

، اندکی فکر کنند و هرکس نظری داشته باشد. یکی بگوید: اپ چیستاستارت که شاید در ابتدا وقتی از افراد بپرسند

به »گوید: ، دیگری می«هایشان را به کار تبدیل کنندای از دانشجویان است تا ایدهاستارتاپ ها جمع عده»

، آن یکی استارتاپ را یک کسب و کار «کنندهای فناوری و رایانه فعالیت میگویند که در حوزههایی میشرکت

 .ها تعریف دقیقی از یک استارتاپ نیستکدام از اینداند و چه و چه و چه. اما هیچکوچک و نوپا می

استارتاپ یک کسب و کار نوپا و تازه تاسیس است. گروهی از افراد با یک ایده و هدف مشترک دور هم گرد  

ستای رفع یک نیاز مهم در جامعه کنند. ارزش آفرینی این افراد در راآیند و برای یک ارزش معین تلاش میمی

توانند با پذیر هستند. یعنی هم میبوده که تکه پازل آن هنوز پیدا نشده است. استارتاپ ها تکرارپذیر و مقیاس
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توانند برای افراد در تعداد مختلفی مدل خلق یک محصول یا خدمت بارها ارزش و درآمد خلق کنند و هم می

 چه یک میلیون نفر. اما تفاوت استارتاپ و کسب و کار کوچک در چیست؟خدمت رسانی کنند؛ چه یک نفر، 

 کسب و کار کوچک چیست؟

شوند و کسب و کارهای کوچک آن دسته از بیزینس ها هستند که اغلب محدود به یک محیط خاص و محلی می

بازه مشتریان روزانه  تواندبرخلاف استارتاپ ها مقیاس پذیری زیادی ندارند. یک فروشگاه نان و شیرینی پزی می

رانی در نظر بگیرد و برای همین تعداد محصول آماده کند اما یک شرکت استارتاپی تاکسی ۵۰۰تا  ۱۰۰خود را بین 

اینترنتی آمادگی خدمت رسانی به تعداد نامشخصی است؛ امکان دارد در طول روز یک مشتری داشته باشد یا 

 .رسدها به بیش از ده هزار تا بتعداد درخواست

گفت بیزینس های کوچک، رشد کوچکی هم دارند و  تواناز تفاوت استارتاپ ها با کسب و کار های کوچک می

شاپ کوچک در خیابانی در مرکز شهر احتمالاً کنند. یک کافیتری فکر میکمتر به توسعه خود در سطح بزرگ

خیابانی آن طرف تر هم شعبه جدیدش را قصد این را نخواهد داشت که درآمد هنگفت و کلان داشته باشد یا در 

دهند. حال آنکه استارتاپ ها هم افتتاح کند. در حقیقت کسب و کارهای کوچک محبوبیت را به شهرت ترجیح می

 .شهرت و هم محبوبیت را دوست دارند

 تفاوت استارتاپ و کسب و کارهای کوچک

ها های میان آنند، بیایید سری به تفاوتحال که فهمیدیم استارتاپ ها چیستند و بیزینس های کوچک کیست

 .کندمان را از شرکتی همچون اسنپ فود متمایز میبزنیم و بفهمیم چه عواملی سوپرمارکت سر کوچه

 !تفکر استارتاپ با کسب و کار کوچک آسمان تا زمین فرق دارد .۱

ها با هدف تغییر شرایط و حتی  ترین تفاوت استارتاپ و کسب و کار کوچک در طرز فکر آن هاست. استارتاپمهم

شوند. در راه این تغییر ها، ردّ پایی از دغدغه اجتماعی دیده میهای آنشوند و در پشت پرده ایدهجهان متولد می

تر شوند. در واقع استارتاپ ها با رکود و روزمرگی و یکنواختی میانه خوبی و تحولات تصمیم دارند روز به روز بزرگ
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شوند تا بزرگ شوند و رشد هایشان را به واقعیت تبدیل کنند؛ پس متولد میاند تا رویاپردازیمدهها آندارند. آن

 .آفرین تسلیم خواهند کردکنند، وگرنه جان را به جان

ای هستند که تمایلی به بزرگ شدن ندارند، از یکنواختی حاشیهدر نقطه مقابل کسب و کارهای کوچک و بی

و کوچک و پایدار هستند اما با درآمد نسبتاً دائمی و رشدی تقریباً یکسان. در حالی که  آیدچندان هم بدشان نمی

پذیرند و استارتاپ ها هیچ اطمینانی از کسب سود و درآمد ندارند، کسب و کارهای کوچک چنین ریسکی را نمی

 .شونداز همان ابتدا با هدف معامله و خرید و فروش و درآمد پا به توپ می

 پردازی در استارتاپ به مقدار زیاد؛ در کسب و کارهای کوچک به مقدار لازمایده  .۲

است. در استارتاپ های اساسی استارتاپ ها با کسب و کارهای کوچک در میزان ایده پردازی آن هیکی از تفاوت

درباره موضوعات شوند؛ صرفاً برای بارش فکری و ایده پردازی ها جلسات تیمی متعدد در طول هفته و ماه برگزار می

کنند. اما در بیزینس گیرند که مطرح میهایی میمختلف. این مدل کسب و کارها انرژی و تغذیه خود را از ایده

و کارها بر محور ایده پردازی نیست. شاید  های کوچک قضیه یک مقداری متفاوت است. اساس اصلی این کسب

ای مطرح ها چنین دغدغهخود برگزار کند اما برای اغلب آنیک کار و بار کوچک جلسات متعددی برای بهبود کار 

 .نیست

معمولاً تفاوت استارتاپ و کسب و کار های کوچک در آن است که در شرکت های استارتاپی ایده پردازی در تمام 

ا مراحل کار و در تمام مقاطع وجود دارد اما برای کسب و کاری کوچک این مسئله شاید فقط در ابتدای تاسیس ی

 .اندازی مطرح باشدقبل از راه

 !کنید، بی خیال استارتاپ شویداگر به سود دهی کوتاه مدت فکر می .۳

هایی ها پروژهآیند. این شرکتکنید. استارتاپ ها قطعاً در ابتدا منبع درآمد خوبی به حساب نمیدرست فکر می

توان روی آن حساب باز حتی در مواقعی نمی مدت نیست، بلکهتنها کوتاهها نهزمانبر هستند و سوددهی در آن

گذارها را جلب کنند، آن وقت برسند و بتوانند نظر سرمایه تجاری سازی ایده کرد. در صورتی که به ارائه محصول و
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کشد اما زمانی که به سوددهی برسند، به سرعت ها طول مینشینند. گاهی این پروسه سالاست که به ثمر می

 .ایی خواهد داشتبرق و باد درآمدز

آِید. خوششان نمی یابند و از ریسکدر آن طرف کسب و کار های کوچکی را داریم که از ابتدا به سود دست می

کشد تا خود را پرزنت تواند از روز اول مشتری داشته باشد اما یک استارتاپ ماه ها طول میفروشی مییک بستنی

 !حله درآمد و سودآوریو به مرحله برندینگ برساند؛ چه برسد به مر

 مقیاس پذیری تفاوت دیگر استارتاپ ها و کسب و کار هاست .۴

هاست. پیش تر نیز گفتیم که استارتاپ یک تفاوت دیگر میان استارتاپ و کسب و کار کوچک در مقیاس پذیری آن

به مرور به جامعه  دهند. حتی این زیرساخت را دارند کهها دامنه خدمات خود را برای افراد بیشتری توسعه می

گونه نیستند. این بیزینس ها ظرفیت هدف بیشتری محصول یا خدمات ارائه دهند اما کسب و کار های کوچک این

ها گسترده نیست. در حالی که یک محدودی در ارائه خدمات دارند؛ چراکه محلی هستند و جامعه هدف آن

 !داشته باشد «آمازون» توانید نگاهی به. میتواند مخاطبان اینترنشنال هم داشته باشداستارتاپ می

 اگر به آدرنالین زیاد علاقه دارید، پس استارتاپ بزنید .۵

استارتاپ ها به شدت یک پروژه حساس با درصد ریسک زیادی هستند. هیچ تضمینی وجود ندارد که یک استارتاپ 

را به تجاری سازی برساند و از این دست  به سرانجام خوبی برسد؛ مثلا ً سرمایه جذب کند یا بتواند محصول خود

اند. یعنی این خورده بودهها. خیلی از موسسان استارتاپ های بزرگ در ابتدا مدیر چندین استارتاپ شکستفعالیت

 .خورد و کنسل خواهد شدگیرد یا شکست میشود و کارتان میامر رایجی است که استارتاپتان یا بزرگ می

پذیر هستند اما نه تا حد استارتاپ ها. در واقع ها هم ریسکچطور است؟ این بیزینس های کوچکوضعیت بیزینس

هایی که کوچک و محلی هستند، کوچک هم تفاوت استارتاپ ها با کسب و کار های کوچک در همین است. آن

 !ه حلوا بسازندها صبر پیشه کنند تا ز غوررسند و نیازی نیست سالکنند، از همان ابتدا به درآمد میریسک می
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 گذاری متفاوت؛ یک دیوار چین تفاوت میان استارتاپ ها و کسب و کارهاسرمایه .۶

انجامند. در یک بیزینس گذاری از دیگر عواملی است که به تفاوت استارتاپ و کسب و کار کوچک میسرمایه

شود. در صورتی که کسب می اندازهای شخصی یا گرفتن وام تامینکوچک سرمایه ابتدایی با کمک دوستان یا پس

 .های مختلفی اخذ کندتواند وامشود و میها ساپورت میو کار شکل بگیرد و به درآمد برسد، از طرف بانک

ها هم در همین اند و تا مدتاما استارتاپ ها چنین وضعیتی ندارند. خیلی از استارتاپ ها از نقطه صفر شروع کرده

حل چیست؟ استارتاپ ها در این قسمت باید ن است ضرر نیز به بار بیاورند. اما راهاند و حتی ممکنقطه باقی مانده

ها در آینده سود خوبی به همراه دارند. در واقع گذاری بر روی ایده آنگذارها را مجاب کنند که سرمایهسرمایه

 .پسند باشندپذیر هستند، باید به دنبال اسپانسر ریسکقدر که خودشان ریسکهمان

 استارتاپ ها به شهرت جهانی علاقه دارند؟ .۷

متفاوتی با کسب و کارهای کوچک دارند. افرادی که در یک استارتاپ  بله. درست است. استارتاپ ها فرهنگ

هایشان و آینده شور طلبی و رویاپردازی را دوست دارند، برای ایدهکنند، جاههستند، اغلب به آینده دورتر فکر می

ای است که به شهرت و محبوبیت خاطر علاقهها بهو به تفکر تیمی خود متعهد هستند. همه اینو اشتیاق دارند 

اند و در پسِ این موفقیت از برند شدن، درآمد و محبوبیت نیز لذت دارند. در واقع استارتاپ ها به دنبال موفقیت

 .برندمی

پسند هستند، ای که استارتاپ ها شهرتاندازهاست. بهاما تفاوت استارتاپ و کسب و کار های دیگر در اینجا نیز بارز 

گیری شوند یا شهرت همهندرت بزرگ میها بهکسب و کارهای کوچک شاید این هدف را نداشته باشند. این بیزینس

هزینه و کنند. اغلب تمایل دارند با همان نیروی محدودی که در اختیارشان است، کار باکیفیت، کمرا پیدا می

 .اندازه دو دنیا تفاوت وجود داردبینید؟ میان این دو مدل کسب و کار بهکی را ارائه دهند. میریسکم

 سخن آخر
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ها به یک اندازه پذیرند، احتمال شکست یا موفقیت در آنبرخی از کسب و کارها استارتاپی هستند؛ یعنی ریسک

مدت امیدوار باشند. در مقابل کسب و کارهای د کوتاهتوانند به سود و درآمپرداز هستند و نمیاست، رویاپرداز و ایده

گیرند. اگر شما نیز از اندازه استارتاپ ها در مضیقه مالی قرار نمیهزینه هستند و بهریسک و کمکوچک محلی، کم

 .دیگر انواع تفاوت استارتاپ و کسب و کار های کوچک مطلع هستید، آن را با ما به اشتراک بگذارید
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 :دوفصل 

 ؟ سوالاتی که باید پیش از راه اندازی یک استارتاپ از خودتان بپرسید 

 

تواند کسب و کنید که ایده جدیدی دارید که میها استارتاپ بزنید یا فکر میهر وقت خواستید که به قول امروزی

 .کار خودتان را با اون راه بیاندازید، اول به این سوالات پاسخ دهید

 :باید پیش از راه اندازی یک استارتاپ از خودتان بپرسیدسوالاتی که 

تان خوب هم از ذهن وکار خودتان افتاده باشید و حتی چند ایدهاندازی کسبممکن است شما هم به فکر راه

گذشته باشد، اما برخی موارد نگران کننده باعث این شده است که هرگز به سمت راه اندازی استارتاپ خودتان 

 .ایمید. در این مقاله چند سوال اساسی که حتما باید قبل از شروع کار به آنها فکر کنید را آوردهحرکت نکن

 کنم؟ اندازیراه استارتاپ یک خواهممی چرا. ۱ 

وکار جدید را دارید باید کمی اگر فقط به خاطر هیجان یا اینکه از کار خود متنفر هستید قصد شروع یک کسب

گذاران نخواهد بود. باید یک برنامه مشخص و ن دلیل محکمی برای متقاعد کردن سرمایهبیشتر فکر کنید چون ای

 .جواب مناسب برای این سوال داشته باشید

  

 دارد؟ را مشکلی چه کردن حل قصد شما استارتاپ. ۲

حسابی  اندازید و ممکن استاندازی استارتاپ یک تیر در تاریکی میاگر بینش شما به این شکل است که با راه

غوغا کند سخت در اشتباه هستید. باید کاملا بازار را بررسی کنید و پس از پیدا کردن مشکل و یا راه حلی که 

 .مشتریان به آن نیاز داشته باشند کار خود را شروع کنید

 چیست؟ شما وکارکسب هدف بازار. ۳ 
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منابع لازم را برای دریافت همه خدمات و ها زمان و نه یک محصول برای همه افراد کاربرد دارد و نه همه شرکت

شود در محصولات در اختیار دارند. بررسی و شناخت بازار هدفی که به محصول و خدمات شما نیاز دارد باعث می

تر پیش بروید و این منجر به افزایش بازدهی سرمایه گذاری در های بازاریابی و توسعه بازار سریعتعیین استراتژی

 .شودبلندمدت می

 دارید؟ نیاز بودجه مقدار چه به شروع برای. ۴ 

هر شرکتی برای شروع و رشد به بودجه و پول نیاز دارد. مهم است که بررسی کنید نیاز اولیه شما چقدر است و 

گذار استفاده کنید. ها و افراد سرمایهتوانید از صندوقسعی کنید کاملا بهینه و ضروری هزینه کنید. برای شروع می

توان مدام وابسته به منابع مالی خارج از شرکت در ادامه در بلند مدت باید شرکت شما سودمند باشد و نمیاما 

 .باشید. استراتژی و بازار خود را بررسی کنید تا به سوددهی برسید

 هستید؟ برخوردار شخصی افراد و دوستان و خانواده عاطفی و مالی حمایت از آیا. ۵ 

تواند بسیار چالش برانگیز باشد و در این خوب و بد را داریم. در کارآفرینی روزهای بد می ی ما تجربه روزهایهمه

تواند کمک کند تا شاد و خوشحال باشید و مشکلات را پشت سر ها حمایت دوستان و خانواده از شما میروز

 .بگذارید

 است؟ پذیرمقیاس شما وکارکسب آیا. ۶

معنای آمادگی برای رسیدگی به تعداد زیادی از مشتریان و فروشندگان است. پذیری به وکارها مقایسبرای کسب

وکارتان دارید باید حواستان به استارتاپ شما برای موفقیت باید رشد کند و اگر نیاز به تغییری در مدل کسب

 .پذیری آن نیز باشدمقیاس

 دارید؟ را آن دقص شما که است کاری انجام حال در کسی چه هستند؟ کسانی چه رقبا. ۷ 

انگیز است، اما گاهی اوقات دوم بودن نیز دارای مزایایی خاص است. هنگامی که یک اول بودن همیشه شگفت

دهد نیاز است که رفتار مصرف کنندگان را نیز استارتاپ برای اولین بار یک موضوع و راهکار جدید را ارایه می
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ها و تبلیغات و گذر زمان های زیادی مانند تخفیفگذاریمایهمنطبق و به نفع خود تغییر دهد و این نیاز به سر

 های سفارش آنلاین غذا را به خاطر دارید؟است. برای مثال اوایل شروع بکار اسنپ یا سیستم

کنند در صرف نظر از اول یا دوم بودن، باید حواستان باشد استراتژی خود را مطابق با آنچه که مشتریان رفتار می

 .تغییرات مورد نظر را پیاده سازی کنید نظر بگیرد و

 دهید؟می ارایه رقبا به نسبت را خاصی حل راه یا محصول چه. ۸

اگر گروهی دیگر از رقبا در حال ارایه همان محصول و خدماتی هستند که شما مدنظر دارید و قصدتان این است 

برتری شما باشد. اما برای بلند مدت شما تواند باعث که آن را با کیفیت بهتری عرضه کنید، مشکلی نیست و می

بفرد مند نگه دارید. بنابراین ارزش منحصرباشید تا مشتریان خود را علاقه منحصربفرد ارزش باید به فکر ایجاد یک

 شما چیست؟

 اید؟کرده سنجیاعتبار را خود ایده آیا. ۹

اید و بعد از ود را به واقعیت تبدیل کردهتصور کنید که بعد از کلی تلاش و وقت گذاشتن و صرف منابع، ایده خ

کنندگان قرار نگرفته است! شوید که ایده شما زیاد مورد پسند مصرفارسال و معرفی آن به بازار متوجه می

 .خواهد و این سرانجام کار خواهد بودهیچکس آن را نمی

جدیت بررسی کنید. همچنین را با  بازار تحقیقات و ایده تست برای جلوگیری از این وضعیت باید مرحله

نیز به شما کمک خواهد کرد تا در سریعترین و  Sprint و Lean رویکردهای توسعه یافته نسل جدید مانند

 .ترین حالت ممکن ایده خود را تست کنیدبهینه

 کنید؟ صرف موفقیت برای را خود سرمایه و منابع و زمان هستید آماده آیا. ۱۰ 

ار جدید نیازمند صرف زمان، فداکاری و ریسک است. اکنون وقت این است که تمام وکاندازی کسبشروع و راه

ساعت در جای دیگری مشغول کار باشید ممکن است به  ۸وکارتان بگذارید. اگر بیش از قلب خود را در راه کسب
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اده کنید و حقوق انداز خودتان استفشما اضافه حقوق پرداخت کنند، اما قدم اول همین است و نیاز است که از پس

 .و دستمزد ثابت ماهانه خبری نیست

 .این فقط نوک کوه یخ است و باید برای همه چیز آماده باشید

 ام؟کرده کسب را لازم مدیریتی هایتوانایی آیا. ۱۱ 

نی های مدیریتی و سازماباید از خودتان بپرسید که آیا قادر به اجرای موارد عملیاتی شرکت هستید یا خیر. مهارت

و کارآفرینی لازم را باید دارا باشید و اگر این چنین نیست با شرکت در کلاس آموزشی و همایش و سمینارهای 

 .مرتبط، آگاهی خود را در این موارد افزایش دهید

 چیست؟ شما مدت بلند و مدت کوتاه اهداف. ۱۲ 

خواهد داشت. منابع درآمدی و نقشه اهداف شخصی و مالی تاثیر زیادی در استراتژی مالی و عملیاتی شرکت شما 

و تعداد کارمندان با توجه به این اهداف تعیین خواهد شد. باید بررسی کنید که شرکت خود را  راه محصول و تیم

 سال آینده کجا خواهید دید؟ ۱۰تا  ۵در 

 دارم؟ بنیانگذارهم یک به نیاز من آیا. ۱۳ 

ما یک فرد عالی در مباحث فنی و مهندسی باشید اما هنوز همه افراد در همه چیز خوب نیستند! ممکن است ش

های اندازی استارتاپ باید تمام مهارتتجربه لازم برای مهارت بازاریابی و دانش مالی را نداشته باشید. هسته اولیه راه

 .بنیانگذار نیز باشیدتواند کافی باشد که به فکر یک همضروری را داشته باشد و همین دلیل می

های دیگر باشد و از لحاظ شخصیتی نیز هم ها و پوشش نیازمندینیانگذار شما باید تکمیل کننده مهارتبهم

ترین و تواند یکی از سختبنیانگذار میعقیده باشید و حتی شور و اشتیاق بالاتری را داشته باشد. انتخاب هم

 .اندازی یک استارتاپ باشدترین مراحل راهمهم

 کنم؟ تنظیم چگونه را رکتش حقوقی ساختار. ۱۴
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اندازی استارتاپ همین مورد است. این انتخاب به مسایل مالیاتی و میزان ترین تصمیمات در هنگان راهیکی از مهم

 باشد؟شراکتی یا محدود مسئولیت ،تضامنی ،انفرادی خواهید شرکت شماریسک شما بستگی دارد. آیا می

 ستید؟ه زیاد جلسات و هاملاقت آماده آیا. ۱۵ 

گذاری و تبلیغات باشید. از طرفی های مربوط به سرمایهشما باید آماده شرکت در تعداد زیادی از جلسات و ملاقت

سازی خواهید داشت که باید با انرژی و روی های زیادی را برای یادگیری و شبکهها و کارگاهسمینارها و همایش

گذار حاضر شوید و گاهی باید ایه ایده خود به تعدادی از سرمایهباز در آنها حضور پیدا کنید. گاهی باید برای ار

ها آدم سروکله بزنید و باید به راحتی شنونده تجربه و دیدگاه دیگر کارآفرینان باشید. ممکن است در طول روز با ده

باید به این مورد  ها و جمع را نداریدرو و یا خجالتی هستید یا حوصله گروهارتباط برقرار کنید. بنابراین اگر کم

 .حل اساسی را داشته باشیدتوجه کنید و یک راه
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 فصل سوم:

 بنیانگذار استارتاپ

 ویژگی های بنیانگذار استارتاپ 

 چالش های پیش روی بنیانگذار استارتاپ 

 منتور در کنار بنیانگذار استارتاپ 

 

کند تا به بیزنس یا استارتاپ تبدیل شود بنیانگذار به فردی که به تنهایی یک ایده کاری را از نقطه صفر شروع می

گویند. در صورتی که این کار توسط چند فرد انجام شود، هریک از اعضا را هم می Founder استارتاپ، موسس یا

های شخصیتی و مدیریتی خاصی باشد تا بتواند در نامند. چنین فردی باید دارای ویژگیبنیان گذار استارتاپ می

استارتاپ اطلاعات زیادی ندارید با  بنیانگذار های پیش رویموفق گردد. اگر درباره شرایط شغلی و چالشاین راه 

 .این مطلب همراه باشید

 بنیانگذار استارتاپ ویژگی های

های نو هستند که از کار کردن به صورت استارتاپ یا کارآفرینان افرادی خلاق با ایده بنیانگذار به طور کلی اکثر

دهند مدیر کنند. این افراد نیاز به استقلال زیادی دارند و ترجیح میهای دیگر استقبال نمیدی برای شرکتکارمن

 .و رئیس خود باشند تا اینکه از فرد دیگری اطاعت کنند

همیشه تنها نیست و گاهی شروع یک بیزنس و ایده از همان ابتدا با نفرات  بنیانگذار استارتاپ لازم به ذکر است که

گویند. این افراد به صورت مساوی در می بنیانگذار استارتاپ خورد که در این صورت به آن همیشتری کلید میب

گیرد. لذا وجود شخصیتی پذیرا تاسیس بیزنس مشارکت دارند و معمولا هریک از آنها قسمتی از کار را بر عهده می

ت و با رهبری مستبدانه نتیجه بیزنسی درخشانی واجب اس بنیانگذار استارتاپ برای انجام کار گروهی برای هر

 .حاصل نخواهد شد

 

Founder   شدن و استارتاپ زدن به صورت فردی با گروهی کار هر کسی نیست و تنها برخی از افراد با

های این افراد ترین ویژگیهای فردی و ویژگی شخصیتی مشخص در آن موفق خواهند شد. از مهمتوانمندی

 :رد زیر اشاره کردتوان به موامی

 ریسک پذیری معقول •

تبدیل یک ایده کاری به عمل، با ریسک مالی و اعتباری فرد همراه است. به همین دلیل بنیانگذار استارتاپ باید 

توانایی ریسک کردن بر روی منابع مالی و غیرمالی خود را داشته باشد. بسیاری از افراد داشتن زندگی ساده و 

های نوپا خودداری کنند. چرا که این کار دهند و بهتر است از شروع کردن بیزنسر ترجیح میبدون چالش را بیشت
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نیاز به روحیه بالایی دارد. لازم به ذکر است که این ویژگی باید در هم بنیانگذار استارتاپ نیز وجود داشته باشد. 

 .خواهد آمد در غیر این صورت در هنگام فشارهای کاری و مالی بین افراد اختلاف پیش

 نیاز به داشتن احساس موفقیت در درون خود •

کند که تا به آنها نرسد آرام و قرار به طور کلی بنیانگذار استارتاپ در ذهن خود اهدافی را برای خود مشخص می

قوا کنند و با تمام ندارد. این افراد برای داشتن احساس موفقیت و رسیدن به اهداف درونی از هیچ کاری دریغ نمی

نمایند. همچنین جهت موفق شدن بیزنس خود نیز بسیار فعالند و تا نرسیدن به برای رسیدن به آن تلاش می

 .اند از تلاش دست نخواهند کشیدهدفی که برای خود تعیین کرده

البته این تیپ شخصیتی پس از رسیدن به هدف یا نزدیک شدن به آن به سرعت هدف جدید و بالاتری را جایگزین 

کنند. مسیر رسیدن به موفقیت در درون این گونه از افراد همیشه فعال و پویاست و با رسیدن به هدف ابتدایی می

گردد. لازم به ذکر است که اگر شود، بلکه بیشتر از قبل احساس مینه تنها نیاز به موفقیت در آنها تمام نمی

های تواند در هنگام هدف گذاری و ریسکته باشد میاحساس نیاز به موفقیت در هم بنیانگذار استارتاپ وجود نداش

 .کاری دچار تعارض و اختلاف نظر شوید

 مسئولیت پذیری در برابر اشتباهات و تصمیمات • 

بنیانگذار استارتاپ به دلیل شروع کردن بیزنس از نقطه صفر دچار اشتباهات و تصمیمات غلط خواهد شد که این 

گذاران استارتاپ افرادی هستند که به راحتی ترین بنیاناز آن فرار کرد. موفقمساله بسیار طبیعی است و نباید 

 .پذیرند و به جای انکار کردن، در پی جبران و پیدا کردن راه درست هستندتصمیمات اشتباه خود را می

د یا در مسیر شروع کسب و کار شخصی فرد باید به خوبی با اشتباهات خود کنار بیاید و از سرزنش کردن خو

دیگران خودداری کند. در صورتی که این ویژگی شخصیتی در هم بنیانگذار استارتاپ وجود نداشته باشد، شما 

پس از انجام کاری اشتباه به مشکلات زیادی برخواهید خورد و بیشتر توجه و زمان گروه به دنبال پیدا کردن مقصر 

 .خواهد گذشت

 عملگرایی •

ترسند. ها به شدت میایده دادن به صورت تئوری تبحر دارند و از عملی کردن ایده بسیاری از افراد تنها در زمینه

اندازند. های مختلفی به تعویق میها را با بهانهاین افراد تمایل زیادی به ریسک کردن ندارند و عمل کردن به ایده

ایده پردازی کافیست و وقت  این در حالی است که شعار هر بنیانگذار استارتاپ موفقی این است که حرف زدن و

عمل کردن رسیده! لازم به ذکر است که در صورتی که هم بنیانگذار استارتاپ در زمینه عملگرایی سطح نسبتا 

تر پایینی داشته باشد ممکن است بر روی عملگرایی دیگر افراد نیز تاثیر بگذارد و مسیر رسیدن به هدف را طولانی

 .کند
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 ذار استارتاپچالش های پیش روی بنیانگ

های بسیار است و اصلا به سادگی و راحتی یک زندگی کارمندی نیست. مسیر موفقیت استارتاپ مسیری با چالش

به همین دلیل بهتر است از شرایط شغلی بنیان گذار استارتاپ اطلاعات کافی داشته باشید و ببینید که آیا روحیه 

 :آن را دارید یا خیر

 قاعده ساعت کاری بالا و بدون  •

 استرس بسیار زیاد  •

 وجود شکست و موفقیت در مسیر  •

 نیاز به پیدا کردن سرمایه گذار و تجاری سازی ایده دانش بنیان  •

 نیاز به داشتن روحیه گروهی  •

 داشتن امید بسیار به استارتاپ و دلسرد نشدن  •

 قابلیت رقابت با رقبا  •

 مدیریت کارمندان  •

 ی بسیار جهت ثبت شرکت و غیرهنجام کارهای ادارا  •

 توانایی بررسی دقیق بازار، کسب و کار و بیزنس مدل خود  •

وجود چالش در مسیر تحقق بخشیدن ایده به عمل اتفاقی بسیار طبیعی است که بنیانگذار استارتاپ موفق همیشه 

ار شخصی باید به صورت رود. به طور کلی مدیر کسب و ککند و گاهی خود به دنبال آن میاز آن استقبال می

 .ها باشد و منتظر بروز مشکل یا تضاد نشودخودکار به دنبال پیشرفت در زمینه کاری و رشد در تمام جنبه

های شخصیتی منحصر گذاران، از ویژگیدر مسیر راه اندازی استارتاپ نیاز است که بنیانگذار استارتاپ یا هم بنیان

ایده پردازی و عمل به آنها بهترین عملکرد را از خود نشان بدهد. پیشنهاد  به فردی برخوردار باشند تا در هنگام

های موجود را بررسی نمایید و کنیم که اگر قصد راه اندازی کسب و کار شخصی خود را دارید حتما چالشمی

 .بیایید های شخصیتی لازم را در خود تقویت کنید تا از مدیریت کسب و کار خود سربلند بیرونبرخی از ویژگی

 منتور در کنار بنیانگذار استارتاپ

؟ باید گفت که وجود یک شخص در شرکت برای ارائه منتور کیست شاید اول این سوال به ذهنتان برسد که

وکار یا استارتاپ را تامین خواهد کرد. راهنمایی و مشورت به مدیر و کارمندان، بخش مهمی از پیشرفت یک کسب

را متناسب با ماهیت  استراتژی استارتاپ ار استارتاپ کمک می کند تا بنیانگذار بهترینهمکاری منتور با بنیانگذ

 .های احتمالی استارتاپ به او کمک کندکسب و کار خود در نظر بگیرد تا در رفع بحران
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 :چهارمفصل 

 مراحل راه اندازی استارتاپ

 ایده درخشان و ناب برای راه اندازی استارتاپ .۱

 وکارنقشه کسب .۲

 نمونه محصول اولیه و سنجش بازار پیش از راه اندازی استارتاپ .۳

 ثبت ایده و انتخاب برند .۴

 گذار برای راه اندازی استارتاپجذب سرمایه .۵

 انتخاب مشاور و بازاریابی صحیح .۶

 چالش های استارتاپ چیست؟. ۷

 کلام آخر. ۸

 

رای نقاط اشتراک و اختلاف است، راه اندازی استارتاپ نیز طی وکار داطور که استارتاپ با دیگر انواع کسبهمان

ها باشد. این مطلب تواند متفاوت با آنوکارها و برخی میتواند مشابه سایر کسبطلبد که برخی میمراحلی را می

 .پردازدبه توضیح مراحل راه اندازی استارتاپ درباره سوال چگونه استارتاپ راه اندازی کنیم؟می

 ه درخشان و ناب برای راه اندازی استارتاپاید .۱

ای بکر و نوآورانه داشتن ایده موتور محرک استارتاپ است و اندیشیدن به راه اندازی استارتاپ بدون داشتن ایده

گیرند. در هایی هستند که بر مبنای شناسایی یک نیاز در جامعه شکل میها معمولا آنترین ایدهمعناست. ناببی

 .گیردتاپ در راستای رفع آن نیاز شکل میواقع استار

گیرد، در نظر داشته باشید که ایده مانند بذر اولیه استارتاپ شماست یعنی اگرچه بدون آن استارتاپی شکل نمی

تواند راه به جایی برد. بلکه لازم است این بذر با سرمایه و امکانات، دانش، پژوهش و تکیه صرف بر آن نیز نمی

 .ده شود تا به رشد برسدهمکاری پروران

 :ها را داشته باشدایده خوب استارتاپی باید این ویژگی

 ایجاد ارزش کند؛ 

 بکر و نوآورانه باشد؛ 

 هزینه مالی و زمانی مورد نیاز برای اجرای آن شفاف باشد. 
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 وکارنقشه کسب .۲

وکار است. ود، داشتن نقشه کسبشاز مراحل مهم که در آموزش راه اندازی کسب و کار نوپا بسیار بر آن تأکید می

 وکاراید، لازم است اصول آن را بدانید. هر نقشه کسبوکار نداشتهای در ایجاد نقشه کسباگر تاکنون تجربه

(Business plan) وکار را های یک نقشه کسبترین بخشهای اصلی و فرعی است. این موارد اصلیدارای بخش

 :دهندتشکیل می

   مشتریپرداختن به نیاز 

  تعیین بازار هدف 

  گذار و میزان سرمایهتعیین سرمایه 

  های ارتباط با مشتریراه 

که اهمیت داشتن بیزینس پلن برای در ذهنتان شفاف شود باید گفت راه اهمیت بیزینس پلن چیست؟ برای آن

وکار ا همان نقشه کسباندازی استارتاپ دقیقا مانند گام نهادن در یک فضای تاریک و مبهم است و بیزینس پلن ی

وکار نیازمند داشتن اطلاعات کافی است بنابراین پژوهش یکی کند. طرح نقشه کسبمانند یک چراغ قوه عمل می

می توانید به راحتی این کار را  استارتاپی از اجزای جدانشدنی راه اندازی استارتاپ است که در فضای اکوسیستم

 .انجام دهید

های مورد نیاز و بسیاری از موارد دیگر به خوبی تحقیق کنید. دف، نیازهای مشتری، هزینهلازم است درباره بازار ه

تواند متفاوت باشد. مثلا برای اندازی کدام یک از انواع استارتاپ را در نظر دارید، جزئیات کار میبسته به این که راه

 .بگیرید و درباره آن تحقیق کنید راه اندازی یک استارتاپ اجتماعی باید یک مسئله اجتماعی را در نظر

 نمونه محصول اولیه و سنجش بازار پیش از راه اندازی استارتاپ .۳

مقصود از محصول در راه اندازی استارتاپ لزوما یک کالا نیست. محصول شما چیزی است که قرار است استارتاپ 

تواند شامل د درآمد داشته باشید. بنابراین میشما آن را ایجاد کند و در ازای رفع نیاز مشتریان به واسطه آن بتوانی

 .باشد …کالا، خدمت، آموزش و 

ای کوچک یا توانید نمونهمحصول هرچه که باشد، ارائه یک نمونه اولیه از آن و سنجش بازار لازم است. شما می

 .ردها را بسنجیدمقیاسی خرد از محصول را تولید کنید یا خدمت خود را به بازار محدودی ارائه دهید و بازخو

ها و درآمدها چگونه بوده است و اید؟ نسبت هزینهآنگاه بررسی کنید آیا بازخوردهای مورد انتظار را دریافت کرده

تر ارزش و صرفه اقتصادی دارد؟ در صورتی که این مرحله از راه اندازی استارتاپ را آیا ادامه کار در مقیاس بزرگ

نه سنگینی شوید که بازگشتی نداشته باشد. در واقع ایده خود را با شکست جدی نگیرید، ممکن است متحمل هزی

 .کنیدمواجه می
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 ثبت ایده و انتخاب برند .۴

روند بنابراین لازم است به مالکیت های نو مانند کالاهایی نفیس خیلی زود به سرقت میهوشیار باشید که ایده

توانید از سرقت ت معنوی یک فرایند است که طی آن میمعنوی ایده خود و ثبت آن توجه داشته باشید. مالکی

 .ایده خود توسط دیگران جلوگیری کنید و آنان را با منع قانونی مواجه کنید

انتخاب برند تعیین کننده هویت تجاری استارتاپ شماست. لازم است این نام با دقت، صبوری و مشورت با افراد 

 .یا خدمات استارتاپ شما را در ذهن مشتری تداعی کندمتخصص انتخاب شود. لازم است برند محصول 

 گذار برای راه اندازی استارتاپجذب سرمایه .۵

گذار نیاز دارد آگاهی کاملی از شود. هر سرمایهوکار مشخص میهزینه راه اندازی استارتاپ طی ایجاد نقشه کسب

ما بر راه اندازی استارتاپ با هزینه کم است، سرمایه مورد نیاز و نحوه بازگشت آن داشته باشد. حتی اگر تصمیم ش

 .باید دیدگاه روشنی درباره آن داشته باشید. این نیاز هر استارت آپ موفق صرف نظر از مقیاس و هدف آن است

گذار اید، در اختیار سرمایهبرای موفقیت در جذب سرمایه لازم است اطلاعاتی را که طی تحقیقات به دست آورده

 .تر قانع شود و اعتماد کندتواند راحتگذار میشود و سرمایهاین ترتیب نقشه راه تا حدی روشن می قرار دهید. به

 انتخاب مشاور و بازاریابی صحیح .۶

بلد نیز هایی که تاکنون برای راه اندازی استارتاپ برشمردیم، همگی ضروری هستید. انتخاب یک مشاور راهگام

تر و از تمام جوانب بررسی کند و آنچه ممکن است تواند طرح شما را دقیقضرورتی مشابه دارد. یک مشاور می

 .شما را مشخص کنید رویکرد استارتاپ مورد غفلتتان واقع شده به شما گوشزد کند و

راه اندازی استارتاپ آغاز راه است و اگر تلاش، تحقیق، نوآوری و سنجش را متوقف کنید، عمر استارتاپ شما خیلی 

 .روز باشیدهای بهرسد. برای ادامه حیات استارتاپ خود باید مدام به فکر راهان میزود به پای

اند. تر کردهاند و بازاریابی خود را در فضای دیجیتال پررنگوکارها از فضای سنتی فاصله گرفتهدر دوران حاضر کسب

طور که برای استارتاپ بودن همان تواند لزوما استارتاپ هم باشد. شرط لازموکار اینترنتی نمیالبته هر کسب

 .گفتیک داشتن ایده خلاقانه است

اندازی استارتاپ شده است. ناپذیر برای راهبا این حال فضای اینترنت و دیجیتال مارکتینگ تبدیل به ابزاری اجتناب

خبره و متخصص  شما نیز برای داشتن یک استارت آپ موفق ناگزیر به استفاده از این فضا و کارشناسان و مشاوران

متناسب با خود را برگزینید. بسته به ایده و مقیاس استارتاپ و آنچه ارائه  استراتژی استارتاپ در آن هستید و باید

هایی از حوزه گسترده دیجیتال مارکتینگ برای معرفی و فروش استفاده توانید از یک بخش یا بخشدهید، میمی

 .خود به دنبال جذب سرمایه گذار باشید کنید و با تجاری سازی ایده دانش بنیان

 چالش های استارتاپ چیست؟ .۷

 هایچالش و بودجه کمبود زیرساخت، و منابع کمبود رقابت شدید، می تواند چالش های پیش روی استارتاپ

 .است حل قابل درست استراتژی با کدام هر که باشد غیره و مالی مدیریت
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 کلام آخر

ترین مراحل راه اندازی استارتاپ را برای شما عزیزان شفاف کنیم و سعی کردیم یدیترین و کلتلاش کردیم مهم

به سوال چگونه استارتاپ راه اندازی کنیم پاسخ بدهیم. جزئیات امر به این بستگی دارد که راه اندازی کدام یک از 

ات این مراحل قابل حذف انواع استارتاپ با چه مقیاس و چه هدفی مد نظر شما باشد. در هر صورت اصول و کلی

تواند به شما کمک کند که ها توجه داشته باشید. انتخاب مشاور خبره میاز مسیر شما نیستند و باید به همه آن

کند. برای استفاده از تر میریسک کمتری در طی مسیر بپذیرید و شما را به داشتن یک استارتاپ موفق نزدیک

 .اشیدبا ما در ارتباط ب راهنمایی مشاوران
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 :پنجم فصل

 جذب سرمایه برای استارت آپ

 استراتژی استارتاپ 

 هاضرورت استراتژی در استارتاپ 

 

 جذب سرمایه برای استارتاپ

های فراوانی مواجه شده است. این فناوری، چهره جهان با دگرگونیهای جدید های اخیر، با فرارسیدن موجدر سال

وکارهای اقتصادی و صنایع را نیز دستخوش تغییراتی کرده است. های کسببعاد و جنبهتغییرات، تقریباً تمامی ا

کنند. یکی از عناصر اساسی ها در شرایطی، با ابهام بسیار زیاد و سرتاسر ریسک به وجود آمده و رشد میاستارتاپ

های لازم برای شروع و هزینهموفقیت در راه اندازی استارتاپ، توانایی در جذب سرمایه برای استارتاپ و تامین 

توسعه کسب و کار است. در بسیاری از برندهای مطرح ایران و دنیا، جذب سرمایه گذار برای ایده کسب و کار یکی 

ها است. با این وجود شنیدن اخباری مانند رشد کسب و کارها بدون جذب سرمایه وکاراز نقاط عطف رشد در کسب

 .کندچار سردرگمی و نگرانی میاولیه صاحبان کسب و کارها را د

به عنوان یکی از بزرگترین شتابدهنده کسب و کار که هدف خود را ایجاد عدالت در زیست بوم تجاری ما شرکت 

سازی بنا نهاده است، خدمات متعددی برای حمایت از ایده، خدمات و محصولات نوپا دارد. یکی از این خدمات 

به کسب و کارهاست. قطعا اولین دغدغه یک استارتاپ برای ادامه حیات جذب سرمایه گذار برای سرعت بخشیدن 

 .و توسعه محصول، سرمایه است. ما تمام تلاش خود را در راستای رفع این مسئله به شیوه های مختلف، کردیم

 برندسازی

 استراتژی

 توسعه



                 HTTPS://EDUCATEME.IR 
 

 کند؟جذب سرمایه گذار چگونه به رشد استارتاپ کمک می

ها نیز افتد، دنیای استارتاپشرفت نوآوری و تکنولوژی با سرعت بسیار زیادی اتفاق میدر دنیای امروزی که پی

های کاربردی بسیاری هستند اما متاسفانه در مرحله مند دارای ایدهبسیار پرطرفدار است. جوانان خلاق و علاقه

ع بسیار مهم و مؤثر اکوسیستم شوند. در واقع یکی از اضلاهای جدی روبرو میجذب سرمایه استارتاپ اغلب با چالش

 .وکارهای نوپا خواهد داشتگیری و موفقیت کسبآپی، سرمایه است که نقش عملیاتی در شکلاستارت

های قابل توجهی دارند تا بتوانند وکار خود نیاز به سرمایهگذارهای استارتاپ جهت توسعه کسببسیاری از بنیان

ر خود را پیاده کنند و بتوانند استارتاپ خود را به خوبی مدیریت کنند. در جهات مناسب و بدون دغدغه مالی افکا

 .دهیمهای مختلف جذب سرمایه گذار برای ایده کسب و کار را توضیح میی مطلب روشدر ادامه

 چرا یک استارتاپ باید جذب سرمایه کند؟

نوآورانه، همواره یکی از الزامات سازی یک ایده بحث نحوه جذب سرمایه گذار برای استارتاپ و توسعه و تجاری

توان سرمایه را قدری است که حتی میشود. اهمیت این موضوع بهاصلی موفقیت یک استارتاپ محسوب می

دهی و رسیدن به ها برای سودهای پرواز یک استارتاپ برای ورود به بازار و رقابت تلقی نمود. استارتاپعنوان بالبه

 .روی خود خواهند داشتپیش های زیادی درموفقیت چالش

های مختلفی اقدام به جذب سرمایه گذار برای ایده کسب و کار ها به شیوهشوند استارتاپها باعث میاین چالش

 :گذار برای استارتاپ در ایران عبارت است ازترین دلایل جذب سرمایهخود کنند. برخی از مهم

 سازی ارتباط

های اندازی و توسعه یک استارتاپ را دارند و همچنین در نقشاپی تجربه راهبسیاری از سرمایه گذاران استارت

شود تا سرمایه گذاران با شبکه اند. همین موضوع باعث میهای بسیار زیادی در ارتباط بودهمختلف با استارتاپ

 .ندها، فعالان اکوسیستم، منتورها و راهبران استارتاپی در ارتباط باشای از استارتاپگسترده
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 پایین بودن حد رشد بدون جذب سرمایه

است. پس طبیعی است که  ٪۹۰های انجام شده، احتمال شکست یک استارتاپ چیزی حدود طبق بررسی

گذاران استارتاپ تمام تلاش خود را به کار بگیرند تا به بالاترین حد رشد خود دست پیدا کنند. جذب سرمایه بنیان

 .برای عبور استارتاپ از دره شکست باشد تواند اهرمیگذار برای ایده می

 های بالای تیم سازیهزینه

ها و سخت کوشان هستند. از همین رو ایجاد یک کسب و کار ترینها همیشه به دنبال انتخاب با استعداداستارتاپ

های روش نفره هزینه نیرو انسانی خواهد داشت. ۱۵وکار سنتی نفره احتمالا چند برابر یک کسب ۱۵استارتاپی 

 .توان با توجه به شرایط خاص استارتاپ آن را انتخاب کردمختلفی برای تامین مالی استارتاپ وجود دارد که می

 سازرقابت شدید و سرنوشت

کنند تا استارتاپ هایی وجود دارند که منابع مالی و نیروی انسانی خبره در اختیار دارند و تلاش میهمیشه استارتاپ

ان بیرون کنند. در این شرایط از دست دادن فرصت رشد برای یک استارتاپ مساوی با شکست رقیب را از مید

 .ها باید به سرعت اقدام به جذب سرمایه برای استارتاپ خود کننداست. به همین علت استارتاپ

 های جذب سرمایه گذار برای استارتاپانواع روش

تواند مسیری مشخص برای تأمین مالی و جذب سرمایه ازی، میاندوکار نوپا در همان روزهای اولیه راهیـک کسب

تواند از منابع مختلفی تامین شود تا به گذار برای ایده کسب و کار میجذب سرمایه .برای خود تعریف نماید

ه ها اشاردر ادامه به چند اصل مهم در آن .وکاری واقعی تبدیل شوندها کمک کند از ایده اولیه، به کسباستارتاپ

 .کنیممی

بر این موارد باید به تسهیلاتی اشاره کرد که به خدمات تجاری سازی دانش بنیان کمک خواهد کرد. این علاوه

های دولتی است که گاهی هزینهمدت بانکی و همچنین کمکهای بلندمدت یا کوتاهتسهیلات شامل اعطای وام

شرکت که بتواند از معاونت علمی و فناوری ریاست شوند. هر بهره هستند و گاهی نیز بدون سود اعطا میکم
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های مالیاتی و سال از معافیت ۱۵جمهوری، تاییدیه مربوط به دانش بنیان بودن موسسه را دریافت کند، به مدت 

 .همچنین تسهیلات بدون بهره برخوردار خواهد شد

 هادهندهشتاب: 

آپ ها علاوه بر ارائه سرمایه برای استارتها هستند. آندهها برای جذب سرمایه گذار، شتابدهنیکی از بهترین گزینه

ها مزایای کنند. شتابدهندههایی که در حال پیشرفت هستند نیز پشتیبانی میاپتازه تاسیس شده از استارت

 .ای و معرفی نیروهای متخصص برای تشکیل تیم های استارتاپی نیز دارنددیگری نیز از جمله، ارائه خدت مشاوره

 نکوباتورهاا (Incubators): 

مرکز رشد یا انکوباتر در واقع جایی است که برای کارآفرینان و کسب و کارهای نوپایی که در مرحله ایده قرار 

کند تا کسب و کار خود را پایه گذاری کنند، تیم مناسبی باشد. زیرا مرکز رشد کمک میدارند، بسیار ایده آل می

لیه خود را نیز جذب کنند. انکوباتور همچنین بر توسعه یک طرح تجاری، نام، تشکیل دهند و حتی مشتریان او

کند. علاوه بر آنچه گفتیم، مراکز رشد معمولا در بازه تمرکز می (MVP) سایت و حداقل محصول قابل عرضهوب

 .کنندها ارائه میهای مستمری در حوزه منابع انسانی و مالی استارتاپسال، حمایت ۵تا  ۱زمانی 

 هاشراکت یا ادغام با دیگر شرکت: 

ها برای موفقیت در جذب سرمایه گذار برای ایده این است که وارد تعامل و شراکت با سایر یکی از بهترین گزینه

توانید از برند، نام تجاری و سابقه خوب آن های موفق و فعال در حوزه خودتان شوید. با این روش میاستارتاپ

 .هایی اساسی برای پیشرفت استارتاپ خود برداریدگام شرکت استفاده کنید و

 تأمین مالی جمعی یا Crowd Funding: 

کراد فاندینگ، یکی از مدل های تأمین سرمایه برای کسب و کارها است که در آن از چندین منبع سرمایه استفاده 

بکه های اجتماعی و وب سایت های شود. تأمین مالی جمعی این قابلیت را دارد تا با استفاده از رسانه ها، شمی

 .متقاضی سرمایه گذاری شغلی، بستر حضور و همکاری میان کارآفرینان و سرمایه گذاران را فراهم آورده
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 سرمایه گذاری خطرپذیر: 

کارهای کوچکی ونوعی جذب سرمایه برای استارتاپ و کسب (Venture capital) گذاری خطرپذیر سرمایه

تواند به سودآوری گذاری اگر استارت آپی موفق شود، میالایی دارند. در این سرمایهاست که معمولا ریسک ب

 .توجهی دست یابندقابل

به همین دلیل هدف سرمایه گذاری خطرپذیر، دریافت بازدهی بسیار بالایی برای شرکت سرمایه گذاری خطرپذیر 

ای کلان و دنبال دریافت بودجهاست که به هاییسرمایه گذاری خطرپذیر یک گزینه مناسب برای استارتاپ .است

ها باید آماده باشند تا پس ها نسبتاً بزرگ هستند، استارتاپگذاری سریع هستند. با توجه به آن که این نوع سرمایه

 .از دریافت بودجه، سریعا رشد کنند

 وام: 

برای جذب سرمایه  شی سنتییکی دیگر از نحوه جذب سرمایه گذار برای استارتاپ دریافت وام است. این رو

ای مناسب برای استارت آپ هایی که مقداری درآمد دارند؛ به این دلیل که در حالی که وام گزینه .استارتاپ است

دهند تا به سودآوری بیشتری دست های بزرگی انجام میسرمایه گذاران خطرپذیر، برای سرمایه گذاری ریسک

کارهای کوچک وهمچنین دریافت وام برای کسب .های خود هستندایهیابند، موسسات بانکی سنتی مراقب سرم

 .معنای حفظ مالکیت کامل استارتاپ ها استبه

 های مالیکمک: 

ای است که توسط دولت، شرکت یا نهادی غیرانتفاعی به صورت بلاعوض به سرمایه (Grants) های مالیکمک

جذب سرمایه گذار برای  محور هستند؛ یعنی برایلا ماموریتها معموشود. این کمک هزینهکار داده میویک کسب

ها هماهنگ باشد تا بتوانید کار شما باید با سازمانوهای کسببه کمک این روش، اهداف یا ارزش استارتاپ در ایران

 .برای جذب سرمایه درخواست کنید
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 زمان مناسب جذب سرمایه برای استارتاپ

سرمایه، بهترین کار این است که خودتان را در جایگاه سرمایه گذار برای شناسایی بهترین زمان جذب 

کنند، پس سرمایه گذارها با سرمایه گذاری بر ایده استارتاپ شما بر بخش زیادی از پولشان خطر می .بگذارید

 .ها ابتدا متقاعد شوندبرای این کار لازم است ان

یابی دچار هیجان بالایی هستند و در نتیجه به ل سرمایههای ناب و جدید در مرحله اوبسیاری از صاحبان ایده

شوند در بنابراین اینگونه وقتی وارد فاز جذب سرمایه برای استارتاپ می .کنندهای خود توجه نمینواقص ایده

ها و سودآوری نهایی ایده خود کاملا آشنایی شوند زیرا با نقاط قوت و ضعف، هزینههمان ورود با شکست مواجه می

 .ها اعتماد کامل داشته باشدتواند به آنگذار نمیندارند و سرمایه

در این مرحله ریسک زیادی وجود دارد و استارتاپ هنوز هیچ ارزشی ندارد. در این شرایط کاملا طبیعی است اگر 

 .گذاری انتخاب نکنندسرمایه گذارها بدون شناخت بازار و آینده، ایده را برای سرمایه

ز سرمایه گذارها فقط برای شهرت و ایفای نقشی در فضای استارتاپی اقدام به سرمایه گذاری اگرچه برخی ا

با توجه به این  .کنندوکار شما و جزئیات آن را به دقت بررسی میکنند، ولی بیشتر سرمایه گذارها، کسبمی

های ابتدایی و جذب حداقل محصول پذیرفتنی(، اجرای آزمون) MVP شود که بعد از ارائهشرایط توصیه می

 .مشتری، جذب سرمایه گذار برای ایده کسب و کار انجام شود

 شرایط جذب سرمایه گذار

های نوین است که در شوند که نقطه قوت آنها تسلط بر فناوریها توسط افراد جوانی تاسیس میاغلب استارتاپ

ه شرایط اقتصادی این روزهای کشور، عدم جذب ابتدای کار از پشتوانه مالی خاصی نیز برخوردار نیستند. با توجه ب

انداز خود و خانواده برای رشد استارتاپ موضوعی بسیار دور از انتظار است که فقط سرمایه و اکتفا کردن به پس

   .عده کمی از پس آن برخواهند آمد

باید به پارامترهای  گذاری و نحوه جذب سرمایه گذار برای استارتاپ، نیز همیشهاما برای انتخاب نوع سرمایه

مختلفی توجه کرد. برای مثال برخی از صاحبان استارتاپ تمایلی ندارند مالکیت استارتاپ خود را با دیگر سرمایه 
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گذاران در ازای نقدینگی ها و بسیاری دیگر از سرمایهگذاران به اشتراک بگذارند. این در حالی است که شتابدهنده

 .های مدیریتی شرکت نظارت داشته باشندند مایلند که بر تمام بخشدهکه در اختیار شرکت قرار می

 خواهد؟سرمایه گذار در ازای پرداخت پول چه چیزی می

گذاران ای متفاوت، سرمایههای مختلفی وجود دارد که در هر روش به گونهبرای بدست آورن سرمایه اولیه، راه

شده بدست آورند. برای مثال در هنگام دریافت وام، صاحبان کنند سود خود را از سرمایه گذاری انجام تلاش می

استارتاپ باید پس از مدت کوتاهی بازپرداخت اصل پول و سود آن را آغاز کنند. در مقابل، در جذب سرمایه به 

دهند بخشی از سهام شرکت ها در مقابل سرمایه مالی که در اختیار صاحبان استارتاپ قرار میروش شتابدهنده، آن

 .کنندا درصدی از سود ماهانه را مطالبه میی

های مدیریتی شرکت تسلط دارند و تمام تلاش خود را برای ها بر تمام قسمتدهندهبه همین دلیل نیز شتاب

گیرند تا سرمایه خود را بر باد ندهند. اند، بکار میسوددهی و موفقیت استارتاپی که بر روی آن سرمایه گذاری کرده

گذاران بخش خصوصی است که از موقعیت های جذب سرمایه استارتاپ مراجعه به سرمایهن روشیکی از بهتری

 .های نوپا برخوردارندمالی و تجربه بالاتری در ساخت و توسعه شرکت

 :کلام پایانی

ای تازه، تحت عنوان ها را به سمت پدیدههای پیشرفته، نگاههای مبتنی بر فناوریای از شرکتظهور مجموعه

وکارهای نوپا جلب نموده است. شرکت پیشگامان با تکیه بر توان و دانش فرهیختگان و نخبگان کشور و کسب

ها تجربه ساعته از خدمات ارایه شده و سال ۲۴ها، پشتیبانی موثر و گیری از به روزترین تجهیزات و فناوریبهره

ها به دنبال استارتاپ .ر برای استارتاپ در ایران استجذب سرمایه گذا ها برایدر ارائه خدمات، یکی از بهترین نهاد

 .کنداند و این مسئله دقیقا همان جایی است که یک استارتاپ به جذب سرمایه نیاز پیدا میرشدی سریع و بزرگ
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 :ششم فصل

 انکوباتور استارت آپ چیست؟

 ارتاپ چیست؟منظور از انکوباتور است 

 کنند؟انکوباتور ها چه هدفی را دنبال می 

 مزایای همکاری با انکوباتور ها چیست؟ 

 تفاوت انکوباتور استارتاپ و شتاب دهنده 

 جان مطلب درباره انکوباتور استارتا 

 

خواهید بیزینس پلن خود را به مرحله عمل برسانید یا به دنبال یک مرکز حمایتی عنوان یک استارتاپ میاگر به

کم نگیرید. شما با حضور در های استارتاپ را دستوکار استارتاپی خود هستید، پس نقش انکوباتور برای کسب

توانید خود را از پله اول به چندین پله جلوتر پرتاب یابید و میمحیط انکوباتور ها به پیشرفتی دوچندان دست می

وکارتان کنید. اما آیا اطلاع دقیقی دارید که انکوباتور استارتاپ چیست؟ چه مزایایی از طریق آن دستگیر کسب

کند با صفر تا صد در این مقاله به شما کمک میما دهنده چیست؟ شرکتود؟ و تفاوت این مراکز با شتاب شمی

 .ها بیشتر بدانیدانکوباتور های استارتاپ آشنا شوید و درباره آن

 منظور از انکوباتور استارتاپ چیست؟

های ت خود به حمایت مراکز و سازمانسازی فعالیاستارتاپ ها در اغلب موارد برای شروع به کار خود یا تجاری

تواند در دست باشد، ترین موسساتی که هدایت استارتاپ ها را میشدهمختلفی نیازمند هستند. یکی از شناخته

در لغت معنایی معادل با محفظه رشد، محل پرورش اطفال زودرس و  (Incubator) انکوباتور است. انکوباتور

کند؛ توان دریافت که انکوباتور فضایی برای رشد و پرورش فراهم میمعنا می کشی دارد. از همینماشین جوجه

 .وکار استارتاپیتواند مختص موجودات زنده باشد یا متعلق به یک کسبحال این فضا می

 پراکنی تاشود که استارتاپ ها را از لحظه ایدهتوان گفت که انکوباتور در اصطلاح به مراکزی گفته میبنابراین می

دهد. منظور از خدمات ها ارائه میکند و در این مسیر خدماتی را نیز به آنها حمایت میبه نتیجه رسیدن اهداف آن

ریزی، پرورش و طراحی مدل تجاری دارند، های نوپا که نیاز به برنامهانکوباتور استارتاپ چیست؟ یعنی برای ایده

د ایده خود را تا مرحله مناسبی پیش ببرند و به سرانجامی شود که از طریق آن بتواننپلنی در نظر گرفته می

 .برسانند

های خود را از مرحله کند تا ایدهها کمک میها به صاحبان آن راه اندازی استارتاپ هنگامدر واقع یک انکوباتور 

بودجه اولیه و بالقوه به مرحله بالفعل برسانند. در طی این مسیر خدماتی از قبیل فضای کار، تسهیلات مناسب و 

 .های مناسبی را در اختیار افراد قرار دهندهمچنین آموزش

https://www.pishgamanhub.com/blog/what-is-a-startup-incubator/#%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D8%B2_%D8%A7%D9%86%DA%A9%D9%88%D8%A8%D8%A7%D8%AA%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A7%D9%BE_%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F
https://www.pishgamanhub.com/blog/what-is-a-startup-incubator/#%D8%A7%D9%86%DA%A9%D9%88%D8%A8%D8%A7%D8%AA%D9%88%D8%B1_%D9%87%D8%A7_%DA%86%D9%87_%D9%87%D8%AF%D9%81%DB%8C_%D8%B1%D8%A7_%D8%AF%D9%86%D8%A8%D8%A7%D9%84_%D9%85%DB%8C%E2%80%8C%DA%A9%D9%86%D9%86%D8%AF%D8%9F
https://www.pishgamanhub.com/blog/what-is-a-startup-incubator/#%D8%A7%D9%86%DA%A9%D9%88%D8%A8%D8%A7%D8%AA%D9%88%D8%B1_%D9%87%D8%A7_%DA%86%D9%87_%D9%87%D8%AF%D9%81%DB%8C_%D8%B1%D8%A7_%D8%AF%D9%86%D8%A8%D8%A7%D9%84_%D9%85%DB%8C%E2%80%8C%DA%A9%D9%86%D9%86%D8%AF%D8%9F
https://www.pishgamanhub.com/blog/what-is-a-startup-incubator/#%D8%A7%D9%86%DA%A9%D9%88%D8%A8%D8%A7%D8%AA%D9%88%D8%B1_%D9%87%D8%A7_%DA%86%D9%87_%D9%87%D8%AF%D9%81%DB%8C_%D8%B1%D8%A7_%D8%AF%D9%86%D8%A8%D8%A7%D9%84_%D9%85%DB%8C%E2%80%8C%DA%A9%D9%86%D9%86%D8%AF%D8%9F
https://www.pishgamanhub.com/blog/what-is-a-startup-incubator/#%D9%85%D8%B2%D8%A7%DB%8C%D8%A7%DB%8C_%D9%87%D9%85%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%A8%D8%A7_%D8%A7%D9%86%DA%A9%D9%88%D8%A8%D8%A7%D8%AA%D9%88%D8%B1_%D9%87%D8%A7_%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F
https://www.pishgamanhub.com/blog/what-is-a-startup-incubator/#%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%88%D8%AA_%D8%A7%D9%86%DA%A9%D9%88%D8%A8%D8%A7%D8%AA%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A7%D9%BE_%D9%88_%D8%B4%D8%AA%D8%A7%D8%A8_%D8%AF%D9%87%D9%86%D8%AF%D9%87
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 کنند؟انکوباتور ها چه هدفی را دنبال می

تر یا شود و از افرادی که پیشها حمایت میهای غیرانتفاعی یا متعلق به دانشگاهانکوباتور اغلب توسط سازمان

گیرد تا اهداف خود را پیش ببرد. این اهداف اند، کمک میهمزمان در محیط آکادمیک و دانشگاهی فعالیت داشته

ترین های نو حمایت کنند، بزرگوکارها و ایدهها بتوانند از صاحبان کسبشود؟ اینکه آنچه مواردی را شامل می

 کند، محیطی برای تبادل نظراتدهد. فضایی که یک انکوباتور فراهم میهدف یک انکوباتور استارتاپ را شکل می

 .پردازدها است و در این مسیر به منتورینگ نیروها میو پرورش ایده

 

توان به توسعه کارآفرینی در سطح کشور و همچنین رشد اقتصادی آن کمک از طریق انکوباتور های استارتاپ می

جاست که وکارهای داخلی افزایش پیدا کنند، توسعه اقتصادی نیز بیشتر خواهد شد و اینکرد. به تعدادی که کسب

توانیم بفهمیم نقش انکوباتور استارتاپ چیست. به همین دلیل است که کنند و میانکوباتور ها معنا پیدا می

ها، مدارس و موسسات آموزشی به تاسیس انکوباتور ها اند تا با همکاری دانشگاههای خصوصی در تلاشبخش

 .کنند پ ها حمایتها و استارتابپردازند و از این طریق از ایده

 مزایای همکاری با انکوباتور ها چیست؟

ای شود تا افراد به همکاری با انکوباتور ها رو بیاورند؟ این مراکز محیطی هستند تا شما ایدهاما چه عواملی باعث می

 بر این یک انکوباتور فضای کاری مناسبی را همراهوکار تبدیل کنید. علاوهپرورانید، به یک کسبرا که در سر می

آورد. همچنین انکوباتور ها به بازاریابی و فراهم با دسترسی به اینترنت پرسرعت برای استارتاپ ها به وجود می

های کنند و با ارائه تسهیلات و وامسازی محصولات استارتاپ ها نیز کمک میگذارها برای تجاریکردن سرمایه

 .ندآوروکارهای نوپا حمایت به عمل میبانکی متناسب از کسب

نکته دیگر درباره اینکه مزیت انکوباتور استارتاپ چیست، آنکه این موسسات از طریق ارتباط با سایر مراکز، چه 

طور مثال اگر شما صاحب یک شوند. بهسازی قوی برای استارتاپ ها منجر میخصوصی و چه دولتی، به شبکه

گیرید، با افراد تاثیرگذار در این تارتاپ ها ارتباط میکنید، با سایر اساستارتاپ هستید و در یک انکوباتور کار می

 .وکار خود به کار ببریدها و کسبتوانید این ارتباطات را در خصوص بهبود ایدهشوید و میزمینه آشنا می

ها آن ها متذکر شوند وگذشته از این موارد، انکوباتور ها این توانایی را دارند تا مسائل حقوقی استارتاپ ها را به آن

را در خصوص این مسائل و همچنین مسائل مالی یاری دهند. منتورینگ مزیت دیگری است که انکوباتور ها برای 

های متفاوتی آروند. افراد عضو در یک تیم استارتاپی با حضور در انکوباتور ها از آموزشاستارتاپ ها به ارمغان می

ها این توانند استفاده کنند که پیش از آنتجربه افرادی می شوند و ازوکار برخوردار میدر زمینه توسعه کسب

های انکوباتور ها برای یک ترین مزیتسازی یکی از اصلیاند. بخش منتورینگ در کنار تجاریمسیر را طی کرده

 .رونداستارتاپ به شمار می
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 تفاوت انکوباتور استارتاپ و شتاب دهنده

ر استارتاپ شباهت دارد، شتاب دهنده ها هستند. شاید این سوال پیش بیاید یکی از مفاهیمی که بسیار به انکوباتو

تر گفتیم که انکوباتور ها سعی که شتاب دهنده استارتاپ چیست؟ و تفاوت آن با انکوباتور استارتاپ چیست؟ پیش

دهند تاپ هایی قرار میوکار تبدیل کنند. پس این مراکز تمرکز اصلی خود را بر روی استارها را به کسبدارند تا ایده

 .ها به مرحله بالفعل برسنداند و انکوباتور ها هستند تا این ایدهکه هنوز شکل نگرفته

اند و اکنون به دنبال ای پیش بردهوکارهایی تمرکز دارند که ایده خود را تا مرحلهها بر روی کسباما شتاب دهنده

ها نیز با ارائه خدماتی مشابه  خدمات شتاب دهنده واقع تسهیل و سرعت بخشیدن به استارتاپ خود هستند. در

انکوباتور ها سعی در همراهی استارتاپ ها دارند؛ اما نه در مرحله آغاز، بلکه در مرحله توسعه و پیشرفت. در طی 

هند دکار ها قرار میهای مناسب در اختیار کسباین مسیر شتاب دهنده ها سرمایه مناسبی را همراه با بیزینس پلن

 .سازی محصولات استارتاپ را توسعه ببخشندکنند تجاریو تلاش می

 

آیا شتاب دهنده ها نیز خدمات اینترنت پرسرعت، منتورینگ، فضای کاری یا آشنایی با مسائل مالی و حقوقی را 

ذارد، توسط گدهند؟ بله. تمام خدماتی که یک انکوباتور در اختیار استارتاپ میدر اختیار استارتاپ ها قرار می

سازی در مراکز رشد و شتاب بسا این خدمات در بخش بازاریابی و شبکهشود و چهشتاب دهنده ها نیز تامین می

 .دهنده بیشتر نیز باشد

و اینکه مرکز رشد چیست و آیا با شتاب دهنده ها تفاوت دارد؟ ممکن است این مفاهیم در خارج از کشور به 

های خصوصی که کار در کشور ما تفاوتی ندارند و این دو مفهوم به شرکتهای مختلفی اطلاق شود و شرکت

 .شودکنند، گفته میاستارتاپ ها را تسریع می

 جان مطلب درباره انکوباتور استارتاپ

کارهای وو چگونه به رونق کسب استارتاپ چیست انکوباتوردر این مقاله سعی کردیم در این باره صحبت کنیم که 

هایی را که نیازمند رشد عنوان یک موسسه خصوصی و غیرانتفاعی تلاش دارد تا ایدهکند. انکوباتور بهنوپا کمک می

واند یک تای دارید که میهستند و به سرمایه و حمایت اولیه نیاز دارند، کمک برساند. بنابراین اگر شما ایده

های انکوباتور ها و شتاب دهنده ها حساب توانید روی کمکبنیان یا تجاری را برایتان رقم بزند، میکار دانشوکسب

 .باز کنید

 

 

 

 

 

 

https://www.pishgamanhub.com/blog/what-is-a-startup/
https://www.pishgamanhub.com/blog/what-is-a-startup/
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 نقش شتابدهنده در موفقیت استارت آپ ها

 کار شتاب دهنده چیست؟ 

 نحوه کار شتاب دهنده ها 

 حمایت های شتاب دهنده 

 

گوناگون حمایت یک شتاب دهنده از استارتاپ توجه کنیم، درخواهیم یافت که نقش شتاب دهنده ها  اگر به ابعاد

قصد داریم شتاب دهنده و نحوه کار آن را  در موفقیت استارتاپ ها تا چه اندازه مهم و کلیدی است. در این مطلب

 .تر دریابیمبررسی کنیم تا این نقش را دقیق

 کار شتاب دهنده چیست؟

ای نو است که تاکنون تضمین در موفقیت بخشی از ماهیت یک استارتاپ است. زیرا استارتاپ مبتنی بر ایده نبود

کسی کار در زمینه آن را تجربه نکرده است. بنابراین الگو و نقشه راهی مشخص و از پیش تعریف شده برای آن 

 .آفرین استدهنده و کارها بر عهده ایدهوجود ندارد. در حقیقت تعریف همه این

 .تواند تا حد زیادی آن را حمایت کند و به موفقیت برساندمی کسب و کار خدمات شتابدهی حالبا این 

دهد اما های مالی سوق میوکار معمولا نگاه ما را به جنبههای اقتصادی و کسبخصوصا در حوزه« حمایت»واژه 

ا چندجانبه است؛ هرچند که حمایت مالی را نیز باید گفت نقش انواع شتاب دهنده ها در موفقیت استارتاپ ه

 .شودشامل می

تواند نمونه رود که استارتاپ را به یک مرحله مهم و اساسی برساند. این مرحله میشتاب دهنده تا آنجا پیش می

ئه از خدمتی باشد که ایده استارتاپ حول آن شکل گرفته است. تأمین سرمایه، اولیه محصول یا نخستین ارا

 قرار دهنده شتاب یک کار دایره در توانندمی همه …های فکری و ها، تأمین فضا و تجهیزات، حمایتآموزش

 .باشند دائمی نیست قرار اما گیرند

فتیم، حمایت مالی و تأمین سرمایه است. گونه که گیک نقش شتاب دهنده ها در موفقیت استارتاپ ها همان

ممکن است شرکت شتاب دهنده خود این سرمایه را تأمین کند و یا یک سرمایه گذار مناسب را به کارآفرین 

های لازم را برای جذب سرمایه صورت بخشد. گاهی نیز تأمین سرمایه در غالب فراهم کردن معرفی کند و رایزنی

 .برای شروع کار استفضا، تجهیزات و مواد اولیه 

ترین نقش شتاب دهنده ها در موفقیت استارتاپ ها را تأمین سرمایه بدانند اما نباید از ممکن است برخی مهم

دهد، غافل بود. تا اینجا احتمالا نعریف نقش آموزش و سایر خدمات غیرمالی که شتاب دهنده استارتاپ ارائه می

ها نقشی رسد آموزش مهارتدر ذهن شما تشکلی شده است. به نظر می شتاب دهنده چیست نسبتا کاملی از اینکه

 .پایه سرمایه مالی در موفقیت استارتاپ داشته باشدهم
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 نحوه کار شتاب دهنده ها

ها این کار آید که آنپیش می زنیم، این پرسشوقتی از نقش شتاب دهنده ها در موفقیت استارتاپ ها حرف می

 دهند؟را به چه نحو انجام می

وکار نوپا را گزینش کند. برای این منظور هر استارتاپ نحوه کار شتابدهنده در استارتاپ این است که چند کسب

ها وکارهایی که بسیاری از آنباید درخواست خود را برای ورود به شرکت شتاب دهنده مورد نظر ثبت کند. کسب

 .های بعدی را چگونه بردارنددانند باید چطور و از کجا شروع کنند و گامحتی نمی

ها دست به ها را بررسی کند و از میان آندر گام دوم شتاب دهنده باید درخواست استارتاپ ها و ماهیت ایده آن

 .انتخاب بزند

گام سوم ارائه خدمات شتاب دهنده است. شرکت شتاب دهنده خدمات خود را به استارتاپ هایی که در مرحله 

 .کنداند، ارائه مینسته شدهگزینش واجد صلاحیت دا

 حمایت های شتاب دهنده

های چندجانبه به چه دهد چیست و این حمایتحال ببینیم خدماتی که یک شتابدهنده در استارتاپ ارائه می

 .تر خواهد شدصورت است. به این ترتیب نقش شتاب دهنده ها در موفقیت استارتاپ ها برای ما روشن

 ی کارتأمین فضا و تجهیزات برا

هر تیم استارتاپی نیازمند فضا و تجهیزاتی برای شروع کار خود است. ممکن است ایده به صورتی باشد که نیاز به 

 .یک فضای مجزا نداشته باشد. با این حال تجهیزاتی برای انجام کار و ارتباط اجزای تیم لازم است

 سازیآموزش و توانمند

های مهم و حیاتی است که در نبود آن ممکن است ک تیم از سرمایههای گوناگون برای اعضای یدانش و مهارت

 .حتی با وجود سرمایه مالی کافی، استارتاپ راه به جایی نبرد

 مشاوره و منتورینگ

های مهارتی و فکری ایده هر استارتاپ نو است و کسی تاکنون دقیقا مسیر آن را طی نکرده است. با این حال کمک

هایی که به نحوی به ایده استارتاپ مربوط است یا تجربیات دیگر کارآفرینان که حوزه برخی از افراد فعال در

 .تواند در پیشبرد کار استارتاپ بسیار مؤثر باشدکنند، میخودشان استارتاپی را هدایت می

 تأمین سرمایه اولیه 

است و معمولا تنها شامل بله درست است! نقش شتاب دهنده ها در موفقیت استارتاپ ها از جنبه مالی محدود 

 .شود. تیم استارتاپی باید بتواند به بهترین نحو از این سرمایه تجدیدناپذیر استفاده کندسرمایه اولیه می

 گذاران، کارآفرینان و دیگر افراد فعالایجاد شبکه ارتباطی سرمایه

شود. یکی از اثر خدمات نمی گفتیم هرگز قرار نیست خدمات یک شتاب دهنده دائمی باشد اما این قاعده شامل

دهد و اثری دائمی دارد، ایجاد شبکه ارتباطی میان کارآفرینان و ترین کارهایی که شتاب دهنده انجام میمهم
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تواند هم در پیشرفت استارتاپ و هم های گوناگونشان میگذاران و دیگر افرادی است که تجربیات و مهارتسرمایه

 .مؤثر باشد تر شدن آندر معرفی و شناخته

 های جذب مشتریدسترسی به کانال

دیگر نقش شتابدهنده در استارتاپ که برای ادامه کار استارتاپ حیاتی است، ایجاد امکان دسترسی به مشتریان 

تواند استارتاپ را در است. قرار نیست شتاب دهنده به طور مستقیم در بازاریابی برای استارتاپ دخیل باشد اما می

 .انجامد هدایت کندهایی که به جذب مشتری میمسیر کانال

 هاها و تجربهشرکت در رویدادها برای معرفی و انتقال ایده

تواند راهگشای بسیاری از ای هستند که میهای حرفهها معمولا پای ثابت رویدادها و دورهمیشتاب دهنده

هایی را یاد گرفت، استارتاپ توان مهارتولا میوکارهای نوپا در رسیدن به موفقیت باشد. در این رویدادها معمکسب

 .ها ایده گرفترو شد و از آنرا معرفی کرد یا با تجربیات دیگران روبه

 کلام آخر 

وکار )یعنی فعالیتی که بتوان از آن درآمد حاصل کرد( بسیار طبیعی است که مسیر تبدیل هر ایده به یک کسب

ب دهنده ها در موفقیت استارتاپ ها این است که به انحای مختلف این طولانی و پر فراز و نشیب است. نقش شتا

تواند به فراخور ایده استارتاپی متنوع باشد اما مسیر طولانی را کوتاه و هموار کنند. خدمات یک شتابدهنده می

 .نتیجه نهایی آن قطعا رشد بذر اولیه استارتاپ خواهد بود
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 آپاستراتژی استارت 

 استراتژی استارتاپ 

 هاضرورت استراتژی در استارتاپ 

 ها در علم استراتژیجایگاه استارتاپ 

  استراتژی استارتاپ ۳معرفی 

 ۴ رویکرد در استارتاپ ها چیست؟ 

 کلام آخر 

 

وکار کوچک و بزرگی نیازمند یک استراتژی و راهبرد شفاف و مشخص جهت پیشرفت و کسب موفقیت هر کسب

وکار انداز و اهداف کسبکند تا چشمباشد. در واقع تدوین یک استراتژی استارتاپ به شما کمک مییخود در بازار م

های پیش روی خود تعیین و مشخص های رسیدن به آن را با توجه به منابع و محدودیترا مشخص کرده و راه

یک راهبرد رشد و توسعه استارتاپی سازی وکار در استارتاپ و آمادهسازید. از این رو نحوه تدوین استراتژی کسب

 .باشدهای اساسی موفقیت یک استارتاپ میجزو اولویت و ضرورت

این مقاله قصد دارد که در باب مبحث انواع استراتژی استارتاپ صحبت کند و به توضیح مفاهیم مهم ضرورت 

 .ها بپردازدستارتاپها، جایگاه استارتاپ ها در علم استراتژی و دوره عمر ااستراتژی در استارتاپ

 استراتژی استارتاپ

وکاری بوده که شروع کار آن با یک بیزینس مدل است و هدف آن ارائه یک استارتاپ یک تیم کوچک کسب

 .باشدهای قدیمی و سنتی با روش جدید میمحصول و خدمت جدید و یا حتی تغییر در شیوه

های اعضای خود، یک محصول و یا خدمت جدیدی ی و نوآوریها قادرند که با استفاده از فناوردر واقع استارتاپ

های خود بپردازد. همچنین در این مسیر، با جذب سرمایه به کمک را به بازار ارائه داده و به رفع نیاز مشتری

 .خدمات شتابدهی، سریع رشد و توسعه یافته و سهم بازار مطلوب و بزرگی را کسب نمایند

روش و یا طرحی مشخص که در جهت کسب هدفی خاص در یک بازه زمانی استراتژی عبارت است از یک 

نکته مهم  ۳شود. از این رو برای تدوین یک استراتژی کسب و کار مطلوب، باید به مدت به کار گرفته میطولانی

 .توجه نمایید
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وی محرک بوده که انداز یک استارتاپ، نیرباشد. در واقع چشمانداز استارتاپ می، تعریف دقیق چشمنکته اول

تواند در انداز میوکار را تحت تاثیر قرار دهد. از این رو تعریف چشمهای اعضای کسبقادر است عملاً تمام فعالیت

 .موفقیت و پیشرفت استارتاپ کمک بسزایی داشته باشد

رتاپ را با جزئیات باشد. از این رو باید اهداف کوتاه مدت و بلندمدت استا، تعیین اهداف استارتاپ مینکته دوم

وکار در استارتاپ، شناسایی مشتریان هدف استارتاپ دقیق تعیین و مشخص نمایید. و نکته پایانی استراتژی کسب

باشد. در واقع باید بازار هدف خود را به دقت انتخاب کرده و در پی تامین نیاز گروه هدف انتخاب شده به می

توانید به تدوین یک استراتژی هوشمندانه که کات کلیدی بیان شده، میبهترین شکل ممکن بپردازید. با توجه به ن

 .جوابگوی شرایط بازار شما باشد اقدام نمایید

 هاضرورت استراتژی در استارتاپ

ها و مطالعات بازاریابی صورت گرفته، مشخص شده ؟ بر طبق بررسیاستارتاپ چیست ضروریت های استراتژی

باشد. در واقع تدوین فقیت و پیشرفت انواع استارتاپ، تدوین استراتژی مشخص میاست که یکی از دلایل اصلی مو

یک استراتژی کسب و کار مطلوب، به شما کمک خواهد کرد تا اطلاعات کلیدی محصول و خدمت خود را شناسایی 

 .کرده و بتوانید در رویارویی با مشتریان و بازار جدید، موفقیت بیشتری را کسب نمایید

ها در پیش ها در بازار رقابتی، با توجه به انواع استراتژی و راهبردهایی که استارتاپو دوام استارتاپ پایداری

وکار در استارتاپ به عنوان باشد. چرا که وجود یک استراتژی کسببینی در آینده میگیرند، کاملاً قابل پیشمی

ها و منابع موجود در یک استارتاپ را نشان مهارت ریزییک نقشه و راهنما عمل کرده و چگونگی مدیریت و برنامه

 .دهدمی

در واقع هر یک از اعضای استارتاپ وظیفه دارند که بر طبق استراتژی و راهبرد تعریف شده، استارتاپ را در مسیری 

رتاپ که مشخص شده است به جریان انداخته و اهداف تعیینی را کسب نمایند. از این رو در سایه یک استراتژی استا

 .توان سهم قابل توجهی را در بازار رقابتی به دست آوردمطلوب و تخصیص موثر امکانات موجود، می

 ها در علم استراتژیجایگاه استارتاپ

ها در علم استراتژی، در نوع مکتب کارآفرینی مکتب اصلی بوده که مبحث جایگاه استارتاپ ۳علم استراتژی دارای 

ای از استراتژی کسب و کار را مورد توجه قرار داده که مبتنی بر ینی نوع خاص و ویژهگیرد. مکتب کارآفرقرار می

 .باشدمی راه اندازی استارتاپ عناصر رهبری و شخص اول
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گیری این استراتژی در استارتاپ، رهبر و مدیر نقش کلیدی و اصلی را دارد. چرا که فرآیند تدوین در واقع در شکل

باشد که صرفاً توسط رهبر و مدیر استارتاپ وکار، یک فرآیند غیررسمی و ذهنی میکسباستراتژی در این مدل 

 .یابد. از این رو پدیده اصلی و مهم در این مکتب، رهبری و مدیریت استشکل و پرورش می

 استراتژی استارتاپ ۳معرفی 

ها و مخاطرات بسیاری ا چالشوکار، بتا مرحله عملی کردن و به سود رساندن کسب راه اندازی استارتاپ ایده

درصد استارتاپ ها با  ۹۵گویند حدود باشد. در واقع احتمالا شما نیزجمله معروف کارآفرین ها را که میهمراه می

مانده در بازار رقابتی باشید درصد باقی ۵خواهید که در زمره اید. از این رو اگر میشوند را شنیدهشکست مواجه می

 .ن یک استراتژی استارتاپ برای خود پرداخته و به آن مقید باشیدباید حتما به تدوی

استراتژی موثر و الزامی استارتاپ ها جهت ورود به بازار رقابتی  ۳از این رو در این عنوان قصد داریم که به معرفی 

 .وکارها را بیان کنیمو پایدار بودن کسب

 شناخت بازار هدف .۱

باشد. در واقع شما در بدو ورود به بازار، باید آن ارتاپ، شناسایی بازار هدف میاولین استراتژی کسب و کار در است

را دقیق و با موشکافی بسیار تحلیل و بررسی کنید. از این رو شناخت جامع و کامل بازار هدف به شما کمک خواهد 

 .کرد تا موفقیت و پیشرفت استارتاپ خود را با سرعت بیشتری طی کنید

 ی مشتریتوصیف پرسونا .۲

های واقعی از مشتریان آل شما بوده که بر طبق تحقیقات بازار و دادهیک توصیف از مشتری ایده پرسونای مشتری،

،  (Who )بالفعل به دست آمده است. در واقع در زمان طراحی پرسونای مشتری، شما باید له سوالات چه کسی

پاسخ دهید. از این رو به اطلاعات  (when) و چه وقتی (Where) ، کجا (Why) ، چرا (What)چه چیزی
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توانید مشخصات فردی، مشخصات رفتاری و مشخصات احساسی مشتریان هدف دسترسی خواهید داشت و می

 .محصول و خدمت مورد نیاز مشتریان را ارائه دهید

 شناسایی و تحلیل رقبا .۳

باشد. در واقع شناسایی رقبا و تحلیل رقبا میترین استراتژی استارتاپ، شناسایی و تحلیل یکی از مهمترین و اصلی

نقاط قوت و مشکلات آنها می تواند در موفقیت استارتاپ شما بسیار موثر باشد. چرا که شما برای موفقیت استارتاپ 

 .خود لازم نیست که چرخ را از ابتدا و شروع کار اختراع کنید

های اجتماعی رقبا و حتی اخبار مربوط به رقبا، کهها و شبسایتآوری اطلاعات، بررسی وبتوانید با جمعمی

هت پیشبرد موفقیت خود نهایت استفاده اطلاعات بسیار مهم و مفیدی را از آنها به دست آورید و از این اطلاعات ج

آوری تواند در موفقیت استارتاپ ها دخیل باشد، جمعرا ببرید. در واقع همان طور که وجود انواع شتاب دهنده می

 .تواند بسیار سودمند باشدعات از رقبا و تحلیل نقاط قوت و ضعف آنها نیز میاطلا

 رویکرد در استارتاپ ها چیست؟ ۴

 رویکرد کلاسیک .۱

در ابتدا قابل ذکر است که رویکرد کلاسیک در میان استارتاپ ها جایگاه و مقامی ندارد. در واقع این رویکرد معتقد 

های توان به عنوان یک مزیتهای بازار را میو رقابت یک امر با ثبات است و مزیت بینی بودهاست که دنیا قابل پیش

ثابت و پایدار برای همیشه به دست آورد. از این رو این مکتب در شرایط امروزی و موقعیت متغیر بازار جایگاهی 

 .ندارد

 گرارویکرد آرمان .۲

انداز کنند. به این معنا که ابتدا باید یک چشمری استفاده میگام تجسم، خلق و پافشا ۳گرا از رهبران رویکرد آرمان

بلندپروازانه، ساده و آشکارا برای خود مجسم کرده و سپس آن را برای دیگران خلق کنند و در نهایت با پافشاری 

 .برای آن بتوانند استارتاپ را رهبری کنند

 رویکرد انطباقی .۳

وکارها با توجه به زمان مورد انتظار تغییر ارتاپ، باید هر یک از کسببر طبق رویکرد انطباقی در استراتژی است

رویکرد  کرده و از میان این تغییرات، هر حالتی را که پایدار و ثابت تر است را انتخاب نماید. البته از میان انواع

 .دیگر باشندگرا باید در کنار هم استفاده شوند و مکمل یک، رویکرد انطباقی و رویکرد آرماناستارتاپ

 دهیرویکرد شکل .۴

کند. در واقع استارتاپ ها برای کسب موفقیت گام تعامل، ساماندهی و تکامل استفاده می ۳رویکرد پایانی درنیز از 

 .باید با اکوسیستم در تعامل و همکاری باشد تا بتواند به ساماندهی اجزا پرداخته و در جهت تکامل آن سیر کند
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 کلام آخر

تواند باعث توان نتیجه گرفت که نداشتن استراتژی و راهبرد برای استارتاپ ها میلب گفته شده، میبر طبق مطا

و مشکلات بسیاری شود. در واقع در بازار رقابتی امروزی تمام استارتاپ ها باید برای  های استارتاپ چالش ایجاد

ر یک کلام رشد و پیشرفت خود از انواع فروش بیشتر، معرفی بهتر محصولات و خدمات جدید خود، برندسازی و د

های مناسب و مخصوص استارتاپ خود استفاده کنند. از این رو با استفاده از استراتژی استارتاپ، مدیران استراتژی

 .توانند در شرایط های مختلف بهترین عملکرد ممکن را داشته باشندو رهبران می
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 :نهمفصل 

 استارتاپهای  چالش

 استارتاپ چیست؟ 

 ۷ ترین چالش های پیش روی استارتاپمورد از مهم 

 سایر چالش های استارتاپ 

 کلام آخر؛ آیا همه چالش های پیش روی استارتاپ قابل حل است؟ 

 

ش شوید که چالدارید، متوجه میرسد، اما وقتی اولین قدم را برمیراه اندازی استارتاپ در نگاه اول ساده به نظر می

در چند سال  Startup اندازی یک کسب و کار بزرگ، پیچیده است. مفهومهای استارتاپ کوچک هم به اندازه راه

اندازند و نام می اخیر در ایران پررنگ شده است؛ تا حدی که بعضی از افراد یک پروژه کوچک برای سرگرمی راه

غ کسب و کارهای نوپای واقعی برویم، بررسی کنیم با داریم به سرا قصد گذارند! در این مقالهآن را استارتاپ می

 .ها را حل کردتوان این چالشکنند و چطور میچه مشکلاتی دست و پنجه نرم می

 استارتاپ چیست؟

، ابتدا درباره بنیانگذار استارتاپ اندازی یک کسب و کار است. یک یا چند فرد به عنواناستارتاپ اولین مرحله راه

کنند و کنند. سپس این ایده را به یک مدل کسب و کار تبدیل میپردازی میروش رفع آن ایدهنیاز مخاطبان و 

 .شوند تا با برآورده کردن نیاز مخاطبان، درآمد داشته باشندوارد فرایند اجرا می

 ترین چالش های پیش روی استارتاپمورد از مهم ۷

دهند، های ابتدایی را ارائه میکنند و طرحرا پردازش میهای اولیه ، وقتی ایدهبنیانگذاران استارتاپ بعضی از

فقط به فکر مراحل نهایی کار هستند؛ جایی که کسب و کارشان به بلوغ رسیده، سهمی از بازار را به دست آورده 

کند که ها، همه چیز آرمانی است و کسی به این فکر نمیو سود سالانه بسیار خوبی دارد. در این رویاپردازی

پردازی را از چشمانمان تواند سخت باشد! پس بیایید عینک خیالختن اولین محصول یا خدمات، تا چه اندازه میفرو

 .برداریم و بررسی کنیم که چالش های استارتاپ در دنیای واقعی چیست

 رقابت شدید .۱

ود است. این بدان معناست هایی که کاملا جدید باشند، بسیار محدهای استارتاپی مختلف، تعداد ایدهدر بین ایده

اندازی باید در رقابتی شدید، برای جلب توجه مشتریان و به دست آوردن سهمی از که هر کسب و کاری از بدو راه

شود. بازار تلاش کند. البته حتی اگر ایده شما کاملا تازه باشد هم به جای رقابت شدید، با مشکل دیگری مواجه می

کنید. یعنی به مشتریان نشان بدهید به محصولات و خدمات شما نیاز دارند و سپس شما خودتان باید بازارسازی 

 .ها بفروشیدبه آن
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 راهکار مناسب برای این چالش

مناسبی داشته باشید، بتوانید از نظر کیفیت  استراتژی بازاریابی برای بقا در رقابت شدید بین کسب و کارها، باید

ای برای مشتریان ایجاد کنید تا برای خرید از شما ترغیب ارزش افزوده و قیمت با رقبای بزرگ رقابت کنید و

 .شوند

 کمبود نیروی کار .۲

ای معمولا با دستمزد خورند. نیروهای کار حرفهدرصد از کسب و کارهای نوپا بخاطر این مسئله شکست می ۵۹

 .وارد وجود نداردکنند و امکان تأمین این دستمزد برای بسیاری از مدیران تازهخوب کار می

از طرفی، فضای کاری استارتاپ با هر فضای دیگری متفاوت است؛ اعضای چنین تیمی باید صبور باشند، در برخی 

موارد فداکاری کنند و روحیه سرسخت و جنگجویی داشته باشند. پیدا کردن افراد سازگار با چنین فضایی کار 

 .ای نیستساده

 

 راهکار مناسب برای این چالش

ای بنیانگذار دعوت به همکاری کنید یا به صورت پروژهای به عنوان همتوانید از افراد حرفهای حل این مشکل میبر

 .ها همکاری داشته باشیدبا آن

 های مدیریت مالیکمبود بودجه و چالش .۳

بود بودجه خورند، با مشکل کمدرصد از کسب و کارهایی که در مراحل اولیه شکست می ۷۳دهد آمار نشان می

تر است، زیرا حمایت دولتی یا صندوق اند. این مورد از چالش های پیش روی استارتاپ در ایران جدیمواجه بوده

ای در کشور پذیر و جذب سرمایه گذار برای استارتاپ در ایران به صورت رسمی و حرفهسرمایه گذاری ریسک

 .وجود ندارد

 راهکار مناسب برای این چالش

ای اصولی به گذاران و جذب سرمایه گذار برای ایده را یاد بگیرید، طرح خود را به شیوهکره با سرمایههای مذاروش

 .گذار جذب کنیدها ارائه دهید و برای کسب و کارتان سرمایهآن

ای در زمینه کسب و کار مشورت کنید تا مطمئن شوید پیش از شرکت در جلسات جذب سرمایه، با مشاوران حرفه

گذاران، احتمال موفقیت شما در ای و مذاکره اصولی با سرمایهتان وجود ندارد. ارائه حرفهدر شیوه ارائهمشکلی 

 .تواند عامل موفقیت کسب و کارتان باشددهد و جذب سرمایه هم میرا افزایش می جذب سرمایه

 اعتمادی مشتریانبی .۴

ها را مجاب کنید تا به کردند. حالا باید آنایتان خرید میهقبل از اینکه شما وارد بازار شوید، مشتریان از رقیب

شناسند، به کیفیت محصولات اندازی کسب و کار، شما را نمیجای رقبا، از شما بخرند. مشتریان در مراحل اولیه راه

خرید ای که همیشه از آن دهند به جای شما، به سراغ برند شناخته شدهو خدماتتان اعتماد ندارند و ترجیح می

 .کردند، بروندمی
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اندازی ای به مشتری ارائه بدهید. تست رایگان محصول، راهعلاوه بر محصولات و خدمات باکیفیت، ارزش افزوده

توانید به عنوان ارزش افزوده به ای است که میباشگاه مشتریان یا ارائه تخفیف ویژه برای خرید اول چند ایده

 .انتان ارائه کنیدمخاطب

 کمبود منابع و زیرساخت .۵

اندازی کسب و کار مثل گذشته ساده نیست. اکثر استارتاپ ها در فضای تکنولوژی فعالیت در دنیای امروز راه

 .های قدرتمند نیاز دارند تا بتوانند نیاز مشتریانشان را با بالاترین کیفیت تأمین کنندکنند و به زیرساختمی

م کردن زیرساخت از یک کسب و کار نوپا مثل انتظار دویدن از یک نوزاد چند ماهه است! مسئله انتظار فراه

خواهند هرطور که شده، نیازشان را به بهترین جا را دارند و میاینجاست که بسیاری از مشتریان این انتظار نابه

در فرایندهای یک کسب و کار  کنند که ضعفشیوه ممکن برآورده کنند. فقط تعداد کمی از مشتریان درک می

 .، طبیعی است و باید کمی صبور باشندتازه

 راهکار مناسب برای این چالش

ها و فرایندهایی باید در محل فعالیت کنند و چه فرایندهایی روی برون سپاری حساب کنید. برای اینکه چه تیم

مدیریت برون سپاری برای استارتاپ ها اهمیت  ریزی کنید و استراتژی بچینید.سپاری کرد، برنامهتوان برونرا می

 .بسیاری دارد

 مسائل حقوقی و قانونی .۶

ای وجود ندارد. متاسفانه در مسائل حقوقی و قانونی ایران، تفاوت زیادی بین یک استارتاپ و یک کسب و کار حرفه

شوید و شاید لازم پایان میای بیههای دولتی و نهادهای حقوقی بیفتد، درگیر کاغذبازیاگر سر و کارتان با اداره

 .ها در این مرحله از کسب و کار، برایتان ممکن نیستباشد اسناد و مدارکی را ارائه دهید که فراهم کردن آن

 راهکار مناسب برای این چالش

این مورد از چالش های پیش روی استارتاپ ها، راهکار خاصی ندارد! البته در صورتی که به مشکل جدی حقوقی 

ای کمک بگیرید و روشی برای حل آن پیدا کنید. به های حرفهتوانید از مشاوران و وکیلیا مالیاتی برخوردید، می

توانند قانون را دور بزنند، اما چون با جزئیات قوانین و فرایندهای حقوقی آشنایی یاد داشته باشید که این افراد نمی

 .ی رسیدن به هدفتان به شما پیشنهاد بدهندبیشتری دارند، ممکن است یک مسیر جایگزین برا

 های ارتباط با بازار جهانیچالش .۷

های داخلی از دیگر چالش های استارتاپ های ایرانی است. بسیاری از کسب و های خارجی و محدودیتتحریم

سخت و دور از  رانی،شوند، اما این هدف برای بنیانگذاران ایاندازی میالمللی راهکارهای نوپا با هدف فعالیت بین

المللی بسیاری از های مالی بینهای اینترنت، ارسال و دریافت کالا در مرز و تراکنشدسترس است. محدودیت

 .المللی دارند را به داخل مرز محدود کرده استکسب و کارهایی که پتانسیل فعالیت بین
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با موقعیت مکانی ثابت در  VPS های بانکی، خریدطه برای انجام تراکنشهایی به عنوان واسدر ایران شرکت

های مربوط به فعالیت در ها ممکن است چالشکشورهای خارجی و احراز هویت وجود دارند. خدمات این شرکت

 .المللی را از پیش رویتان برداردسطح بین

 سایر چالش های استارتاپ

رستم  خوان رستم بود. البته تفاوت این است که بعضی از بنیانگذاران، ۷آنچه در قسمت قبل گفتیم، شبیه به 

ها بعد توانند از این مشکلات عبور کنند. تفاوت دیگر هم این است که برخلاف هفت خوات، چالشنیستند و نمی

 .رسند و هنوز مسائلی وجود دارد که باید حل شونداز هفتمین مورد به پایان نمی

 :کنیمشکلات احتمالی که در مسیر کسب و کارهای نوپای ایرانی وجود دارد، اشاره میدر ادامه به سایر م

 کامل جا نیفتاده و بسیاری از افراد توسعه یک کسب و  راه اندازی استارتاپ در ایران هنوز فرهنگ

 .گیرندکار نوپا را به عنوان شغل در نظر نمی

 کنند. هیچ کار نمیهای تازهرسانن و خدمتها و نهادهای دولتی، حمایتی از تولیدکنندگاارگان

 .پذیر در ایران وجود نداردگذاری ریسکصندوق رسمی برای سرمایه

 های بازار اجازه ورود کسب بازار ایران برای بسیاری از محصولات و خدمات انحصاری است. قدیمی

 .خه رقابت حذفشان کننداندازند تا از چردهند و آنقدر در مسیرشان سنگ میو کارهای تازه را نمی

 های حوزه استارتاپ در ایران بسیار کم و ناقص است. به همین دلیل افرادی که ایده جذابی آموزش

شوند. مدل کسب و کار اشتباه، ارائه محصول دارند، بدون دانش کافی در این زمینه وارد فرایند اجرا می

هایی است که بخاطر فقر اطلاعاتی بروز لشیا خدمات با کیفیت پایین و بازاریابی ضعیف از جمله چا

 .کندمی

 کلام آخر؛

 آیا همه چالش های پیش روی استارتاپ قابل حل است؟ 

تواند هم نمی نوردی کند، یک استارتاپهای ابتدای زندگی صخرهتواند از همان سالهمانطور که هیچ انسانی نمی

چالش های پیش روی استارتاپ ها اجتناب ناپذیرند، اما با های اول به سودآوری برسد و مستقل عمل کند. در ماه

ها را از پیش رو برداشت یا از مسیری جایگزین به سمت هدف توان آندرست می استراتژی استارتاپ حمایت و

 .حرکت کرد

ند تشخیص توااندازی یک کسب و کار ندارد و به تنهایی نمیراه بنیانگذار استارتاپ معمولا تجربه زیادی در زمینه

ای و باتجربه در کنار بنیانگذار، به های پیش رو چیست. حضور مشاوران حرفهبرای حل چالش دهد بهترین روش

ترین زمان ممکن حل کند و بقای کسب و کارش ترین هزینه و در کوتاهکند مسائل مختلف را با کماو کمک می

 .را حفظ کند
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 در ایران گام به گام مراحل ثبت استارتاپ

 مشخصات استارتاپ 

 های سهامی خاص و مسئولیت محدودتفاوت استارتاپ 

 مدارک مورد نیاز برای ثبت استارتاپ در ایران 

 مزایای ثبت استارتاپ 

 مراحل ثبت استارتاپ 

 نمونه اساسنامه استارت آپ 

 سخن پایانی 

 

تجاری  های استارتاپی باکتهای اخیر شرچقدر با شرایط ثبت استارتاپ در ایران آشنا هستید؟ در سال

اند به سود بالایی دست پیدا کنند. به همین دلیل بسیاری های جدید خود توانستهها و فناوریصحیح ایده سازی

اند. برای آشنایی با مراحل ثبت استارتاپ اندازی استارتاپ خود افتادههای درخشان در فکر راهاز افراد دارای ایده

 .اه ما باشیدهمر مقاله ایدر ایران در ادامه با 

 مشخصات استارتاپ

هایی هستند که بر پایه ارائه یک محصول، خدمت و یا اختراع جدید اقدام به کسب درآمد و ها شرکتاستارتاپ

ها ایم. استارتاپصحبت کرده تفاوت استارتاپ و کسب و کار های قبلی دربارهکنند. در مقالهتوسعه اقتصادی می

 .است انواع استارتاپ رند. پیش از اقدام به ثبت باید مشخص نمایید که شرکت شما جزو کدامیک ازانواع مختلفی دا

ها های استارتاپی انواع مختلفی از جمله قابل خرید و مقیاس پذیر دارند. همچنین به طور غالب استارتاپشرکت

 .شوندتحت عنوان شرکت سهامی خاص و یا شرکت با مسئولیت محدود ثبت می

ت استارتاپ در ایران از اهمیت بالایی برخوردار است. عدم انجام این کار ممکن است باعث بروز مشکلاتی از ثب

های شرکت و عدم کسب سود مالی قابل قبول شود. در نهایت پس از مشخص جمله سوءاستفاده رقبا از فناوری

 .ه ثبت شرکت خود نماییدشدن تعداد اعضا، نوع استارتاپ و حوزه فعالیت استارتاپ حتما اقدام ب

 های سهامی خاص و مسئولیت محدودتفاوت استارتاپ

نفر بازرس که جزو اعضا نیستند،  ۲نفر باشد. همچنین باید  ۳مطابق قانون تجارت تعداد اعضای شرکا باید حداقل 

 .تندیا چند عضو اولیه هس ۲های استارتاپی با مسئولیت محدود دارای معرفی شوند. در حالی که شرکت
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های سهامی های با مسئولیت محدود ذکر نشده است. اما شرکتای برای شرکتدر قانون حداقل سرمایه اولیه

درصد از سرمایه کل شرکت به  ۳۵هزار تومان سرمایه اولیه باشند. همچنین باید  ۱۰۰خاص باید دارای حداقل 

 .شودل فرصت به استارتاپ داده میسا ۵صورت نقدی همان ابتدا پرداخت شود. برای پرداخت باقی مبلغ 

های استارتاپی و تفاوت نحوه ثبت شرکت استارت آپ، حتما شرایط درج های موجود بین شرکتبا توجه به تفاوت

و  نحوه راه اندازی استارتاپ شده در قانون را رعایت کنید تا در طی این پروسه مشکلی پیش نیاید. در ادامه بیشتر با

 .مشویثبت آن آشنا می

 مدارک مورد نیاز برای ثبت استارتاپ در ایران

در صورتی که حوزه انتخابی شما برای فعالیت و ارائه محصول یا خدمات نیاز به دریافت جواز دارد، ابتدا مجوزهای 

مورد نیاز را دریافت کنید به علاوه اگر قرار است یک وکیل به عنوان نماینده شما مراحل ثبت استارتاپ را انجام 

ند حتماً اقدام به دریافت وکالتنامه قانونی نمایید. سایر مدارک مورد نیاز برای ثبت استارتاپ در ایران عبارتند ده

 :از

 کارت ملی و شناسنامه اعضای استارتاپ 

 قرارداد و اقرار نامه امضا شده توسط اعضا 

 برگه عدم سوء پیشینه کیفری اعضای استارتاپ 

 مزایای ثبت استارتاپ

های شرکت شما نخواهد شد. با این وجود آسان بودن نحوه ثبت شرکت قانونی استارتاپ مانع فعالیتثبت نکردن 

 .تری به نظر برسداستارت آپ و مزایای آن موجب می شود که انجام فرآیند ثبت شرکت استارتاپی گزینه معقول

های قانونی است. به علاوه مشتریان یتمندی از حمایکی از اولین مزایای رعایت شرایط ثبت استارتاپ در ایران بهره

تر به کسب و و افراد مختلف زمانی که متوجه شوند استارتاپ شما به طور رسمی و قانونی ثبت شده است، راحت

تر شدن و افزایش معاملات تجاری کنند. بالاتر رفتن میزان اعتماد مشتریان منجر به آسانکار شما اعتماد می

 .خواهد شد

کان افتتاح حساب بانکی تجاری است. طبیعتاً با داشتن این حساب، تسهیلات و خدمات بانکی مزیت دیگر ام

های دولتی تواند مسیر همکاری با سازمانبیشتری دریافت خواهید کرد. علاوه بر این ثبت استارتاپ در ایران می

 .برای کسب سود بیشتر را باز نماید

وان مزیت ثبت رسمی شرکت استارتاپ بیان کرد، امکان شرکت در توان به عنای که میدر نهایت آخرین نکته

های دولتی و خصوصی و برنده شدن آنها می تواند سود فراوانی را نصیب مناقصات است. حضور در مناقصه

 .ها کنداستارتاپ
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 مراحل ثبت استارتاپ

له در ثبت استارتاپ در ایران از آنجا که ارائه مدارک شناسایی اعضا برای ثبت ضروری است، طبیعتا اولین مرح

تعیین شرکای کاری است. همچنین سمت هرکدام از اعضا را به طور واضح مشخص نمایید. در گام بعدی به سایت 

ها متعلق به سازمان ثبت اسناد و املاک کشور مراجعه نموده و شرکت خود را در سامانه ثبت نام ثبت شرکت

 .کنید

اسم  ۵د یک نام مناسب انتخاب کنید. شرایط انتخاب نام به این صورت است که در ادامه حتما برای استارتاپ خو

ها انتخاب خواهد شد. تمامی نویسید. در نهایت یکی از این نامانتخابی خود را بدون ذکر واژه شرکت در فرم می

 .توانید داخل سایت مشاهده نماییدمدارک مورد نیاز برای ثبت را می

های شرکت و مدت ارتاپ تعیین حوزه فعالیت شرکت است. برای انتخاب حیطه فعالیتاز دیگر مراحل ثبت است

 .زمان فعالیت بهتر است با تمامی شرکا مشورت کنید تا یک توافق جمعی داشته باشید

مرحله بعدی در نحوه ثبت شرکت استارت آپ انتخاب مکان شرکت است. اگر هنوز مکانی برای تاسیس شرکت 

مشکلی وجود ندارد. کافی است آدرس محل زندگی خود یا یکی از اعضای استارتاپ را وارد کنید.  ایدانتخاب نکرده

 .شودبا نوشتن کدپستی و انتخاب گزینه تطبیق، آدرس شما به طور خودکار نشان داده می

 میزان سرمایه اولیه شرکت و میزان سهم هریک از شرکا نیز باید در زمان ثبت مشخص شود. در صورتی که

ای برای استارتاپ شما دارای شعبه است، اطلاعات مورد نیاز را در سایت وارد کنید. اگر در زمان ثبت نام برنامه

 .تعیین شعبه ندارید، از این مرحله بگذرید

از آخرین کارهایی که برای ثبت استارتاپ در ایران باید انجام داد، انتخاب یک روزنامه کثیرالانتشار برای چاپ 

های مهم در نحوه دانید انتخاب سالنامه یا روزنامه یکی از گامهای شرکت است. همانطور که احتمالا میاطلاعیه

 .ثبت شرکت استارت آپ است

در نهایت اساسنامه شرکت استارتاپی خود را کامل نمایید. انجام تمامی مراحلی که در این قسمت عنوان کردیم از 

 .تشرایط ثبت استارتاپ بوده و الزامی اس

 :آیدحالت پیش می ۳پس از انجام تمامی مراحل، مدارک شما بازبینی خواهند شد. در این زمان 

 .تقاضای شما به دلیل وجود ایراداتی که قابل برطرف کردن نیست رد خواهد شد .۱

ای دریافت خواهید کرد مبنی بر ناقص بودن اطلاعات، در این شرایط باید اقدام به تکمیل ابلاغیه .۲

 .نیداطلاعات ک

 .توانید اقدام به صدور آگهی رسمی نماییدها با درخواست شما موافقت کرده و میاداره ثبت شرکت .۳
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 نمونه اساسنامه استارت آپ

تا اینجا درباره نحوه ثبت شرکت استارت آپ صحبت کردیم. حالا برای آشنایی با بیشتر با نحوه اساسنامه نویسی 

توانید در کنیم. البته خوب است بدانید که میطالعه این بخش دعوت میبرای شرکت استارتاپی خود شما را به م

 .کمک بگیرید شتاب دهنده استارت آپ هایاین زمینه از سازمان

اساسنامه هر شرکتی شامل یک سند جامع از تمامی اطلاعات مربوط به نحوه عملکرد شرکت، تعداد اعضا و تغییرات 

ها قابل باشد. اساسنامهبه عنوان مبنا و قانون داخلی شرکت است، می آن، سهام شرکت و به طور کلی هر آنچه

تغییر هستند. اما این تغییر باید به امضای اعضای هیئت مدیره رسیده و در روزنامه رسمی کثیرالانتشار چاپ شود 

 .تا همه از تغییرات جدید مطلع شوند

اشتغال شرکت و مدت زمان فعالیت آن ذکر شود. در شروع اساسنامه باید مشخصات شرکت، میزان سرمایه، حیطه 

سپس قوانین داخلی شرکت مانند میزان اختیارات افراد و هیئت مدیره، تمامی اطلاعات مربوط به سهام و انتقال 

گیری، تعیین شروع و پایان سال مالی، تنظیم ترازنامه و مواردی از این آن، نحوه تصویب یک تصمیم و نوع رای

 .ساسنامه شرکت ذکر خواهند شددست در ادامه ا

 سخن پایانی

شرایط ثبت استارتاپ در ایران چندان سخت و پیچیده نیست. در این مقاله تلاش کردیم شما را با مراحل ثبت 

استارتاپ آشنا کنیم. با توجه به نحوه ثبت استارت آپ و مزایای انجام این کار، در صورتی که نیاز به مشورت و 

 .ها استفاده کنید خدمات شتاب دهنده داشتید حتما از مشاورین متخصص وکمکی در این زمینه 
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 :یازدهم فصل

 منتور استارآپ و کسب و کار

 

 بهترین منتور استارتاپ و کسب و کار

های ، یکی از هزاران اصطلاحاتی است که در زمینه فعالیت(Mentoring) و منتورینگ (Mentor) منتور

های استارتاپی، اهمیت وکارها و فعالیتشود. همسو با گسترش کسبمارکتینگ استفاده میاستارتاپ و دیجیتال 

های بزرگ و کوچک در بازار، باشد. از این رو شرکتوکارها کاملا محسوس میمنتور و تاثیر آن در پیشرفت کسب

 .ا اجرا کنندهای رسمی منتورینگ روکار خود باید برنامهخواه و ناخواه برای بهبود عملکرد کسب

 منتور کسب و کار کیست؟

وجود یک شخص در شرکت برای ارائه راهنمایی و مشورت به مدیر و کارمندان، بخش مهمی از پیشرفت یک 

وکار را تامین خواهد کرد. در واقع در پاسخ به سوال منتور کیست؛ باید بگوییم که منتور، فردی به عنوان کسب

های خاص و مشخص، تجربه و دانش بالایی دارد. وکار بوده که در زمینهیک کسبمشاور مدیر و یا مربی کارمندان 

 .دهدوکار در آینده را انجام میهای احتمالی کسباز این رو یک منتور امر مشاوره و رفع بحران

دیگر گوییم منتور کیست، منظور فردی است که دانش و تجربه خود را با افراد کم تجربه به عبارت دیگر وقتی می

های منتور کسب و کار ها و توصیهفردی است که از راهنمایی (Mentee) رو منتی گذارد. از اینبه اشتراک می

باشد. چرا که یک منتور کار مشاوره و برد می-کند. اصل رابطه بین منتور و منتی، یک رابطه برداستفاده می

بل سود خواهد برد. همچنین منتی نیز از دریافت اطلاعات پشتیبانی را انجام داده و از ارائه اطلاعات به شخص مقا

 .بردو رفع سوالات و مشکلات خود بهره می

 وظیفه مهم منتور کسب و کار ۸ 

 مسیر در منتی هدایتگری هدف، واقع در. باشدمی منتی صحیح و درست هدایت اولین و مهمترین وظیفه منتور،

این رو منتور کسب و کار باید به ترسیم نقشه راه پرداخته و شرایط ه که کارساز نیز باشد. از بود صحیح و درست

فعلی بازار و تغییرات احتمالی را مد نظر داشته باشد. همچنین مسیر پایانی را نیز در نظر داشته و در شرایط 

 .وکار انجام دهدبحرانی، بتواند اقدامات مقتضی را جهت حفظ امنیت کسب

حل را به صورت کامل مورد الگوریتمیک داشته و جوانب مختلف یک تصمیم و راه وکار باید تفکرمنتور یک کسب

سنجش قرار دهد. همچنین باید اشتباهات را بدون تعارف و رودربایستی گوشزد کرده و صلاح تمام امور را مد نظر 

شد. چرا که در باقرار دهد. ویژگی دیگری یک منتور که بسیار حائز اهمیت است، همیشه در دسترس بودن آن می

باشد. ای میگیری لحظهبرخی از اوقات شرایطی در شرکت به وجود خواهد آمد که نیاز به مشاوره سریع و تصمیم

 .از این رو حضور منتور و در دسترس بودن آن بسیار مهم و حیاتی است
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 :توان به صورت ذیل بیان کردوکار را میاین تفاسیر شرح وظایف منتور کسب با

 ی منتی در مسیر صحیح و درستهدایتگر

 توانایی ترسیم مسیر پایانی و نهایی

 دارا بودن تفکر الگوریتمیک

 وکارتوانایی ترسیم نقشه راه یک کسب

 گوشزد کردن اشتباهات

 داشتن صداقت با منتی

 در دسترس بودن منتور

 الهام بخش بودن

 چیست؟ هایی که یک منتور کسب و کار باید داشته باشدها و ویژگیمهارت

 آگاهی کامل .۱

ونه که در ابتدای مقاله به باشد. در واقع همان گاولین ویژگی یک منتور، آگاهی کامل نسبت به کار و استارتاپ می

تعریف منتور کیست پرداختیم، یک منتور باتجربه باید دید عمیقی نسبت به بازار داشته باشد. از این رو فردی که 

ای در این زمینه ندارد، اریابی و استارتاپ مطالعه کرده و سابقه فعالیت و تجربهصرفاً چند کتاب در مباحث باز

 .وکار عملکرد مد نظری را داشته باشدتواند به عنوان منتور یک کسبنمی

 خلاق بودن .۲

توانایی باشد. از این رو یک منتور نیز باید تفکر خلاق و بازاریابی و پیشرفت در شغل، نیازمند خلاقیت و نوآوری می

 .تفکر متفاوت برای دیدن زوایای مختلف یک مسئله را داشته باشد

 گستردگی ارتباطات .۳

ای داشته و مدیران بازاریابی و سرمایه گذاران مختلفی را بشناسد و با یک منتور کسب و کار باید روابط گسترده

 موارد این ویژگی منتور و مهارت ارتباطخدمات شتاب دهنده استارتاپ در ایران آشنا باشد. چرا که در بسیاری از 

وکار شما نیز کمک تواند به توسعه کسبگیری منتور می گیری او بسیار کارساز و مفید خواهد بود. در واقع ارتباط

 .کنید

 های عملیپیشبرد ایده .۴

رو اگر ایده و نظری  باشد. از اینای قادر به ترسیم نقشه راه و مسیر نهایی تصمیم مییک منتور استارتاپ حرفه

وکار بسیار بالا باشد، از اجرای آن جلوگیری خواهد قابلیت اجرا نداشته باشد و یا احتمال ریسک آن برای کسب

بخش را پیش برده و شرکت را دچار بحران های عملی و نتیجهکرد. به همین دلیل یک منتور استارتاپ باید ایده

 .قرار ندهد
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 درک مناسب از شرایط .۵

باشد. از این رو مهارت درک مناسب تعریف منتور کیست، بیان کردیم که منتور مشاور مدیر و راهنمای او می در

های مهم و اصلی یک منتور وکار از ویژگیهای مناسب جهت مشاوره به مدیر کسبحلو واقعی از شرایط و ارائه راه

 .باشدمی

 منتورینگ استارتاپ 

باشد. به همین وکارها مورد توجه میابزار مهم و اصلی رشد شغلی و توسعه کسب امروزه منتورینگ به عنوان یک

اند همواره یک منتور برای خود در نظر گرفته بنیانگذار استارتاپ دلیل بسیاری از مدیران ارشد و موفق بازاریابی و

های دانش، تجربه و مهارتوکار منتهی شود. چرا که تبادل که بتواند به موفقیت شغلی و در نهایت موفقیت کسب

 .باشدجدید، یک اصل مهم برای بقا در حوزه بازاریابی و دیجیتال مارکتینگ می

 هدف منتورینگ چیست؟

شود؟ برای پاسخ وکارها مطرح است که منتورینگ با چه هدفی انجام میاین پرسش همواره برای صاحبان کسب

 :منتورینگ پیشگامان را بررسی کنیمبه این سوال بیایید باهم توضیح مختصری از خدمات 

کند، بهترین حالت برای پیشبرد در حالتی که یک فرد با تجربه و دانش محدود، کسب و کاری را راه اندازی می

 .اهدافش در این مسیر، اتکا به خدمات یک منتور است

که این موارد را به  ای است و منتور، شخصی استمنتورینگ در حقیقت انتقال تجربیات و دانش شغلی و حرفه

 .گیردکند. منتورینگ در دو بعد شغلی و روانشناختی صورت میفرد یا کسب و کارش منتقل می

قرار  (mentee) هایی در زمینه کسب و کار در اختیار منتیها و راهنماییدر بعد شغلی منتور دستور العمل

د روانشناختی، منتور برای منتی به عنوان یک الگو ای وی موثر باشد؛ و در بعدهد، تا در رشد و عملکرد حرفهمی

 .شودکند. در فرایند منتورینگ، هر دو این ابعاد به طور همزمان انجام میو یک شخصیت الهام بخش عمل می
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 استارت آپ گردشگری

 استارتاپ گردشگری چیست؟ 

 تفاوت استارتاپ و کسب و کار حوزه گردشگری 

 ۵ استارتاپ گردشگری ایده برای 

 های گردشگری موفق ایرانیمعرفی استارتاپ 

 افراد موفق در زمینه گردشگری 

 های گردشگری موفق خارجیاستارتاپ 

 های مسیر پیش روی کسب و کارهای حوزه گردشگری در ایرانچالش 

 های پیش روی استارتاپ گردشگری چیست؟فرصت 

 ی باید بدانیداندازی استارتاپ گردشگرنکاتی که پیش از راه 

 اشتباهات کسب و کارهای حوزه گردشگری 

 کلام آخر؛ جذب سرمایه برای استارتاپ گردشگری 

 

دهد. همین کشورهای همسایه ما هم بخش درصد از تولید ناخالص جهانی را تشکیل می ۶.۱صنعت توریسم، 

 .مد حاصل از نفت وابسته نباشنددهند تا به درآزیادی از منابع و توجهشان را به توریسم و گردشگری اختصاص می

اند، اما آثار تاریخی و طبیعی ایران آنقدر غنی اندازی شدههای موفقی در حوزه گردشگری راهدر ایران هم استارتاپ

ای اند آنطور که باید، صنعت توریسم ایران را رونق بدهند. اگر ایدهاست که کسب و کارهای موجود، هنوز نتوانسته

ی دارید، شاید شما نفر بعدی باشید که به عنوان بنیانگذار یک استارتاپ گردشگری موفق شناخته در حوزه گردشگر

 .خواهید شد

اند دهیم استارتاپ گردشگری چیست، کدام کسب و کارها در این حوزه در ایران موفق شدهتوضیح می در این مقاله

 .ی در ایران چیستهای گردشگر، چه نقاط ضعف و قوتی دارند و مسیر پیش روی ایده
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 استارتاپ گردشگری چیست؟

ای تازه است که استارتاپ یا کسب و کار نوپا، ایده .استارتاپ چیست بیایید ابتدا به صورت خلاصه بررسی کنیم

کند و برای تبدیل شدن به یک کسب و کار بزرگ برنامه دارد. سازی و کارآفرینی را طی میاولین مراحل تجاری

دهند تا جایی در دنیای ای مدرن و خلاقانه ارائه میها و خدمات موجود را به شیوهها هم ایدهبعضی از استارتاپ

 .تجارت برای خودشان باز کنند

های جهان است. بسیاری از کشورهای ترین صنعتهمانطور که گفتیم، توریسم در حال تبدیل شدن به یکی از بزرگ

ها با تجاری سازی خدمات، مردم کشور و تفریحی برای بازدید دارند. آن دنیا، از جمله ایران، آثاری طبیعی، تاریخی

کنند و از این طریق، درآمد به دست های گردشگری جذب میخودشان و کشورهای خارجی را به سمت جاذبه

 .آورندمی

پا، خدمات دانید که استارتاپ گردشگری چیست. این دسته از کسب و کارهای نواحتمالا شما هم به صورت کلی می

های اقامتی گرفته تا حمل و نقل، رستوران و خدمات دهند؛ از سرویسمربوط به گردشگری را به مسافران ارائه می

 .تفریحی

 تفاوت استارتاپ و کسب و کار حوزه گردشگری

این است  های جوان باید آن را در نظر بگیرند. تفاوت اولدو تفاوت استارتاپ و کسب و کار وجود دارد که کارآفرین

اند، اما استارتاپ هنوز در ابتدای راه است و مسیر اند و به بلوغ رسیدهکه کسب و کارها، از مراحل اولیه گذر کرده

 .زیادی تا تبدیل شدن به یک کسب و کار گردشگری دارد

تکراری باشد  ایتواند ایدهگردد. کسب و کار میپردازی بین استارتاپ و کسب و کار برمیتفاوت دوم هم به ایده

بومگردی در یک روستا، ایده  اندازی اقامتگاهها نمونه مشابه آن وجود داشته؛ به عنوان مثال راهکه قبلا میلیون

تواند کسب و کاری در حوزه گردشگری باشد. اما استارتاپ به یک ایده جدید یا وجه تمایز جدیدی نیست اما می

 .روز و خلاق باقی بماندیشه بههای مشابه نیاز دارد و باید همبا نمونه
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 ایده برای استارتاپ گردشگری ۵

های مختلف در آن وجود دارد. در ادامه به حوزه سفر و گردشگری، بسیار گسترده است و امکان تجاری سازی ایده

 .کنیمتواند به یک کسب و کار پررونق تبدیل شود، اشاره میایده جذابی که می ۵

 توریسم درمانی (۱

روند تا ها، تنها هدف از سفر نیست. بسیاری از افراد برای مقاصد درمانی به سفر میی و بازدید از دیدنیگردشگر

دهند. هایی هستند که خدمات مربوط به این حوزه را ارائه میدر کشوری دیگر تحت درمان قرار بگیرند. استارتاپ

کنند. در زمان ویزیت ه توسط پزشک را فراهم میکنند و امکان معاینها به بیماران خارجی، پزشک معرفی میآن

 .دهندحضوری هم خدمات جابجایی مسافر و اقامت را به بیماران ارائه می

 تجارت و سفر (۲

ها خدمات ارائه داد. سفرهای تجاری توان به آنکنند و میتجارت از دیگر اهدافی است که افراد بخاطر آن سفر می

ند و افراد برای تمام روزهایشان برنامه دارند. بنابراین باید همه چیز مطابق با برنامه و مأموریتی معمولا کوتاه هست

باشد و جایی برای زمان تلف شده ندارند. در نتیجه اگر کسب و کاری باشد که خدمات مورد نیاز اعم از اقامت، غذا 

 .کنندآن استقبال می ها ارائه بدهد، ازهای قرار ملاقات را به آنو سرویس رفت و برگشت به محل

توان در این ایده جای داد. بسیاری از فریلنسرها به کار در سفر عادت تجاری سازی خدمات کار در سفر را نیز می

های مناطق مختلف ها و تفریحگاهکنند تا هم درآمد داشته باشند و هم از دیدنیها در حین سفر، کار میدارند. آن

سازی کنید؛ به عنوان مثال توانید خدمات کار در سفر را نیز تجاریمی افری دارید،استفاده کنند. اگر شهر پر مس

 .ها فراهم کنیدیک فضای کار اشتراکی به همراه اینترنت و سیستم برای آن

 اجاره تجهیزات مورد نیاز مسافران (۳

ه عنوان مثال در سفر با هواپیما یا توانند همه وسایل مورد نیازشان را به همراه خود به سفر بیاورند. بمسافرها نمی

توان خودروی شخصی را به همراه برد؛ در حالیکه ممکن است فرد در مقصد به ماشین نیاز داشته باشد. قطار، نمی

 .توان تجاری سازی کردهایی است که میپس اجاره خودرو یکی از ایده



                 HTTPS://EDUCATEME.IR 
ستارتاپ یک ایده خلاقانه و مدرن است. پس همانطور که در پاسخ به سوال استارتاپ گردشگری چیست، گفتیم، ا

ای مثل اجاره خودروهای های خلاقانهتواند استارتاپ باشد. به جای آن ایدهافتتاح یک هلدینگ اجاره خودرو، نمی

 .اندازی استارتاپ مناسب هستندکاروان یا دوچرخه در سطح شهر، برای راه

 ارائه خدمات سفر به صورت اینترنتی (۴

ها خدمات تور، رزرو بلیط و اقامتگاه کنند. آنهای گردشگری ایرانی، در این زمینه فعالیت میاستارتاپبسیاری از 

دهند. مسافران با استفاده از این خدمات نیازی به مراجعه حضوری به دفاتر خدمات را به صورت اینترنتی ارائه می

ای ریزی کنند و دغدغهای همه روزهایشان برنامهتوانند از پپیش از آغاز سفر، برگردشگری ندارند. همچنین می

 .نداشته باشند

 های نوین در حوزه گردشگریارائه فناوری (۵

هوش مصنوعی، واقعیت مجازی و واقعیت افزوده سه تکنولوژی کاربردی در حوزه توریسم هستند. به عنوان مثال 

اند تا مردم بدانند این ت جمشید را بازسازی کردهجوانان خلاق ایرانی، با استفاده از واقعیت مجازی دوران کهن تخ

 .کاخ بلند آوازه تا قبل از ویرانی، چقدر باشکوه بوده است

هایی که نام در وهله اول باید بر تکنولوژی بنیانگذار استارتاپ ها به تخصص بالایی نیاز دارند. تیماین دسته از ایده

شان را اجرایی کنند. در مراحل بعدی هم باید استراتژی درستی هبردیم، تسلط کافی داشته باشند تا بتوانند اید

ها، برای چند دقیقه برای تجاری سازی و کسب درآمد از آن بچینند. در غیر این صورت، استفاده از این تکنولوژی

 .شودکند و بعد از آن برایشان تکرار میاول توجه مخاطبان را جلب می

 ق ایرانیهای گردشگری موفمعرفی استارتاپ

اند. احتمالا شما هم وقتی عنوان این بخش کسب و کارهای حوزه گردشگری در ایران تا حدودی موفق عمل کرده

آمیز هایی مثل علی بابا یا جاباما را در ذهنتان مرور کردید. همین مسئله نشان از عملکرد موفقیترا خواندید، نام

 .های گردشگری موفق ایرانی ارائه خواهیم دادپستارتااین برندها دارد. در ادامه توضیحاتی درباره ا

 علی بابا (۱
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تأسیس شد و دو بنیانگذار )مجید حسینی نژاد و نیما قاضی( داشت. این استارتاپ کار  ۱۳۹۳علی بابا در سال 

د، شهای داخلی عایدش نمیخود را با فروش پروازهای داخلی شروع کرد و با اینکه سود چندانی از فروش بلیط

های پرواز داخلی بین شهرهای مختلف ایران را به صورت این کار را ادامه داد. علی بابا به مرور زمان توانست بلیط

اینترنتی بفروشد و این خدمتی جدید در آن زمان بود. زیرا افراد دیگر نیازی نداشتند به صورت حضوری برای 

 .های هواپیمایی مراجعه کنندخرید بلیط به آژانس

را نیز « جاباما»های زمینی را هم اضافه کرد و سایت از مدتی علی بابا خدمات دیگری مثل فروش تور و بلیط بعد

زند و به عنوان زیرمجموعه علی بابا راه انداخت. این مجموعه اکنون حرف اول را در سیستم گردشگری ایران می

 .دهدگری داخلی و خارجی ارائه میخدماتی در حوزه اقامت، جابجایی مسافر و برگزاری تورهای گردش

 وینوپر(۲

خواهید بدانید استارتاپ گردشگری چیست، وینوپر را بررسی کنید. این پلتفرم آنلاین، دستیار تور اگر می

توانند تجهیزات مورد نیاز برای تورهایشان را تأمین کنند و مدیریت تورها نیز ها به کمک وینوپر میلیدرهاست! آن

ها نیز از دیگر خدماتی است که وینوپر به مجریان تورهای گردشگری تر خواهد شد. مدیریت هزینهبرایشان راحت

 .دهدارائه می

 علاءالدین تراول (۳

اندازی کرد. او پیش از این راه ۹۵امیرحسین جعفری یک گردشگری ایرانی است که علاءالدین تراول را در سال 

تر شناخته شده . در این استارتاپ گردشگری، سر از مناطق کمهم سوابق درخشانی در حوزه گردشگری داشت

آورید. علاءالدین تراول خدمات منحصر به آورید و درباره امکاناتی که دارند، اطلاعاتی به دست میایران در می

 :های گردشگری ایرانی وجود ندارد. این خدمات عبارتند ازپدهد که در سایر استارتافردی ارائه می

 ان رزرو سالن همایش و کنفرانس در شهر مقصدامک •

 اجاره خودرو در شهر مقصد •

 ها و تفریحات شهرهای مختلف ایراننمایش موقعیت مکانی، دیدنی •
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 رسانی درباره خدماتی از جمله وضعیت تاکسی اینترنتی و غذا در شهر مقصداطلاع •

خدمات دیگر علاءالدین است که وجه اشتراک  رزرو بلیط و برگزاری تورهای گردشگری داخلی و خارجی هم از

 .شودآن با سایر کسب و کارهای حوزه گردشگری ایران محسوب می

 فلایتیو (۴

ها موفق های مختلف هستند که بعضی از آنباری از تجربه در زمینه استارتاپبنیانگذاران فلایتیو، افرادی با کوله

 ۹۵به صورت آزمایشی در دسترس قرار گرفت و از سال  ۹۴ال شدند و بعضی دیگر شکست خوردند. فلایتیو در س

های هواپیمایی آنلاین به صورت رسمی کار خود را آغاز کرد. در حال حاضر هم به عنوان یکی از مشهورترین آژانس

 شودکشور شناخته می

ی داخلی و خارجی، فلایتیو در حال حاضر در زمینه ارائه بعضی از خدمات گردشگری از جمله رزرو بلیط پروازها

های بومگردی را رزرو بلیط قطار و رزرو هتل فعالیت دارد. این وب سایت هنوز امکان رزرو بلیط اتوبوس و اقامتگاه

 .فراهم نکرده است

 جاجیگا (۵

جاجیگا پاتوق افرادی است که به ویلاهای منحصر به فرد شمال علاقمند هستند یا دوست دارند یک شب را در 

لی غرق در سکوت بگذرانند. البته این استارتاپ خدمات رزرو اقامتگاه در شهرهای دیگر را هم ارائه یک کلبه جنگ

ای ارائه نداده، اما به عنوان یکی از کسب و کارهای موفق در حوزه گردشگری دهد. این استارتاپ ایده خلاقانهمی

 .شودشناخته می

 افراد موفق در زمینه گردشگری

استارتاپ گردشگری چیست و کسب و کارهای این حوزه در ایران چطور به این جایگاه  کنیدوقتی بررسی می

های موفق در زمینه گردشگری شوید که هرکدام از بنیانگذاران این کسب و کارها، جزو چهرهاند، متوجه میرسیده

 .رند، به شما معرفی کنیمشوند. اما بیایید افراد دیگری را هم که در این زمینه فعالیت دادر ایران شناخته می
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 موسس هتل داریوش و پارک دلفین کیش :حسین ثابت بکتاش •

 ای هانیهای زنجیرهموسس رستوران :فاطمه طریقت منفرد •

 ای هایداهای زنجیرهمدیر رستوران :عای فرزامی •

اکنون در حوزه اقامتگاه  اش را به یک اقامتگاه بومگردی تبدیل کرد وکارآفرینی که خانه روستایی :عباس برزگر •

 بومگردی فعالیت دارد

 های گردشگری موفق خارجیاستارتاپ

ای را ها چه ایدهترین استارتاپ گردشگری چیست و این مجموعهبیایید بررسی کنیم در کشورهای دیگر موفق

 .اندسازی کردهتجاری

 :کنیمگری فعالیت دارند، اشاره میکه در حوزه گردش ۲۰۲۳در ادامه به کسب و کارهای موفق خارجی در سال 

• Roadsurfer:  کشور اروپایی فعالیت  ۱۳این مجموعه در زمینه اجاره کمپر، تجهیزات سفر و بیمه سفر در

 .دارد

• Airalo: شوند، های دیجیتالی که در کشورهای مختلف پشتیبانی میکارتاین استارتاپ در زمینه ارائه سیم

های جدیدشان را با قابلیت پشتیبانی از دهنده تلفن همراه نیز دستگاهسعههای توفعالیت دارد. شرکت

 .سازندهای دیجیتال میکارتسیم

• TravelPerk: دهد. کاربران با استفاده از این پلتفرم این پلتفرم خدمات مربوط به سفرهای تجاری را ارائه می

 .دیریت کنندای که برای سفرشان صرف شده را متوانند زمان و هزینهمی

• YouLi: های لازم برای این اندازی شده است تا هماهنگیاین استارتاپ برای مدیریت سفرهای گروهی راه

 .سفرها را انجام بدهد
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 های مسیر پیش روی کسب و کارهای حوزه گردشگری در ایرانچالش

د، به خصوص زمانی که های بسیاری دارتجاری سازی ایده دانش بنیان در ایران در حوزه گردشگری چالش

های این مسیر عبارت است بخواهید مسیر را برای ورود گردشگران خارجی به ایران هموار کنید. بعضی از چالش

 :از

 های حاصل از تحریممحدودیت •

 ذهنیت منفی بعضی از گردشگران خارجی درباره ایران •

 گذاران خارجی در ایراننبودن سرمایه •

 آیندرانی خارجی که برای تفریح به ایران میکم بودن آمار گردشگ •

 کمبود امکانات در بسیاری از مناطق ایران، به خصوص برای گردشگرهای خارجی •

 های پیش روی استارتاپ گردشگری چیست؟فرصت

ند. دهها ارائه میاند و خدمات متنوعی به توریستاندازی شدهگردشگری در ایران و سراسر جهان راه انواع استارتاپ

هایی که وجود دارد در ایران صحبت کردیم، اما بیایید فرصت های پیش روی استارتاپ هاچالش پیش از این درباره

 .را هم بررسی کنیم

هم نیستند.  اند، اما خالی از فرصتهای ایران، اگرچه آسیب زیادی به صنایع مختلف رساندهها و محدودیتتحریم

ها را در های مشابه آنتوان ایدهدهند. بنابراین میبه ایران خدمات ارائه نمی های خارجیهیچکدام از استارتاپ

 ۸۰ها باشد. به یاد داشته باشید ما در ایران بازاری به جمعیت ایران اجرا کرد، بدون اینکه نیازی به رقابت با آن

 !ها خدمات ارائه بدهیمتوانیم به آنمیلیون نفر داریم که می

خدا در اختیار ما قرار داده! ایران کشوری است پهناور با آب و هوای چهارفصل که از هیچ جاذبه فرصت دوم را هم 

های طبیعی چون کوه، کویر، دریا و جنگل! های باستانی، چه جاذبهگردشگری کم ندارد؛ چه آثار تاریخی و سایت

 .ا داریداندازی یک کسب و کار گردشگری رنیاز راهپس شما همین الان هم اولین پیش
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 اندازی استارتاپ گردشگری باید بدانیدنکاتی که پیش از راه

های گردشگری است؛ به همین خاطر است که حتی با وجود مشکلاتی اعم از تحریم، باز هم ایران پر از جاذبه

هایی ، ایدهکنندکنند. بسیاری از افراد وقتی به گردشگری در ایران فکر میگردشگران بسیاری از کشور ما بازدید می

ها هم واقعا خلاقانه است و پتانسیل رسد که بعضی از آناندازی کسب و کار گردشگری به ذهنشان میبرای راه

اندازی یک استارتاپ ترین مرحله راهتبدیل شدن به یک بیزینس موفق را دارد. اما ایده دادن اولین و شاید ساده

راه اندازی  کند که مرد میدانکشد و مشخص میکار را به چالش میهای تازهباشد. مراحل بعدی است که کارآفرین

 !هستند یا خیر استارتاپ

دهیم و راهنمای ها ارائه میخدمات تخصصی شتابدهی را به کسب و کارهای نوپای گردشگری و سایر حوزه ما 

پ را بررسی کنید و با ما ارتباط های جذب استارتاای دارید، برنامهمسیرشان هستیم. شما هم اگر در این زمینه ایده

 .ها و شرایط، همکاری را شروع کنیمبگیرید تا بعد از بررسی ایده

ایم، ما را به نکاتی رسانده که در ادامه ارائه خواهیم های گردشگری داشتهای که در زمینه کمک به استارتاپتجربه

 :ازه در حوزه توریسم هستنداندازی یک کسب و کار تای برای راهزمینهداد. این نکات پیش

از همان ابتدای راه بازار هدف خود را مشخص کنید و تصمیم بگیرید که قرار است به چه کسانی خدمات ارائه  •

 .بدهید

به مراحل تئوری کار مانند بیزینس پلن نوشتن، تحقیقات بازار و توسعه نمونه اولیه اهمیت بدهید. فراموش نکنید  •

 .بدو تولد توانایی دویدن ندارد و باید به تکامل برسدکه یک کودک از همان 

های مربوط به برندسازی و تبلیغات در فضای مجازی را در اینترنت قدرتمند ظاهر شوید. بسیاری از فعالیت •

 .توان به رایگان یا با هزینه خیلی پایین انجام دادمی

تان را اجرا کنید و به همکاری با کسب و توانید ایدهسازی قدرتمند را فراموش نکنید. شما به تنهایی نمیشبکه •

 .ها نیاز خواهید داشتها یا رستورانکارهای محلی چون هتل

 .همیشه نوآوری داشته باشید و با تغییرات سازگار شوید •
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 اشتباهات کسب و کارهای حوزه گردشگری

تواند خالی از اشتباه فردی دارد که نمیهر استارتاپ برای تبدیل شدن به یک کسب و کار بزرگ، مسیر منحصر به 

ها گرفت و به مسیر ادامه داد. اما توان درسی از آنباشد. بعضی از اشتباهات کوچک، قابل جبران هستند و می

رسانند. پس درس گرفتن بعضی از اشتباهات سنگین هستند و کسب و کار تازه جان گرفته را به مرز نابودی می

 .مسیر رشد استارتاپ گردشگری اهمیت بسیاری دارد از تجربه دیگران هم در

 .ترین اشتباهات در مسیر استارتاپ گردشگری چیستکنیم رایجدر ادامه بررسی می

 ریزی و تحقیقات بازارشروع فعالیت بدون برنامه •

 یا مشورت افراد با تجربه خدمات شتاب دهنده استارتاپ کمک نگرفتن از •

 (نمونه یا نسخه اولیه خدمات) MVP سعهگرایی در زمینه توکمال •

 ارائه خدماتی که مخاطبان هدف آن خاص و بسیار محدود هستند •

 درگیری بیش از حد برای تحلیل رقبا و حساسیت زیاد روی بازار رقابت •

 سازی و تفویض اختیاراهمیت ندادن به تیم •

 و رسمی توجهی به فرایندهای اداریثبت نکردن نام برند و شرکت و بی •

 های مشابه بسیاری داردها اشباع است و نمونهارائه خدماتی که بازار آن •

 گذاردرخواست نکردن حمایت و جذب نکردن سرمایه •

 کلام آخر؛

های حوزه گردشگری وارد کرد، اما این صنعت با وجود اینکه شیوع ویروس کرونا ضررهای سنگینی به استارتاپ

و از نو شروع به کار کرده؛ پس نباید آن را دست کم بگیرید. در این مقاله بررسی همچنان جذاب و پرقدرت است 

توان در این زمینه اجرا کرد و کسب و کارهای موفق این هایی را میکردیم استارتاپ گردشگری چیست، چه ایده

 .کنندحوزه در ایران و سراسر جهان، چطور کار می

 برگرفته از:  پیشگامان


